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EDITO

GERALD CANTOURNET

VICE -PRESIDENT DE LA COMMUNAUTE D'AGGLOMERATION DU PAYS VOIRONNAIS
EN CHARGE DE L'ACCOMPAGNEMENT VERS L'EMPLOI ET L'INSERTION

PRESIDENT DE LA MAISON DE L’EMPLOI

2024, année des innovations, des labels et certifications, de la préparation au changement... tout en

continuant d'assurer nos missions avec dynamisme, professionnalisme et engagement !

Commencons par l'activité "coeur de métier" : elle est en Iégére augmentation si I'on s'appuie sur les
indicateurs tels que le nombre de personnes ou d'entreprises accompagnées : les jeunes continuent de venir
d la Mission Locale ; les adultes ont quant & eux encore plus participé & nos différentes actions collectives ;
les entreprises continuent de travailler avec nous avec la méme intensité pour favoriser le rapprochement
avec les publics. Les portes de la Maison de I'Emploi ont été franchies plus de 11 000 fois cette année,
chaque personne étant accueillie, quotidiennement, par une équipe dédiée et dévouée.

En plus de I'accompagnement proposé en individuel ou en collectif, sur site et sur les permanences, la
Maison de I'Emploi a animé avec ses partenaires de nombreuses actions collectives sur les communes de
Voreppe, Paladru, Saint Laurent du Pont, Moirans, Saint Marcellin, Saint Sauveur, Voiron, Tullins... Au total,

36 actions qui ont rassemblé 2068 participants.

Les innovations ? Elles ont été nombreuses cette année, par exemple : l'organisation de job dating &
Paladru et Voreppe, pour répondre & notre objectif de proximité territoriale, la participation au projet porté
par l'association "Y croire et agir", soutenu par le Département de I'lsére et France Travail ; le partenariat

renforcé avec le Pays Voironnais Basket Club pour allier sport et emploi, et bien d’autres encore !

Les labels et certifications ?

Une année a enjeux puisque la MIFE préparait son audit de renouvellement de certification Qualiopi,
obtenue en juin 2024. La Mission Locale préparait quant a elle sa lére labellisation, obtenue en décembre
2024. Bravo pour ces deux reconnaissances du travail de qualité mené par les équipes !

La fin d'année nous a en plus permis de valoriser le travail de GPEC avec |'obtention du trophée "prix
spécial du jury" du réseau Alliance Villes Emploi, pour le projet initié sur le secteur de la plasturgie, avec
pour finalité de proposer sur le territoire des formations pour répondre aux besoins des entreprises du

secteur.

Les changements a préparer ?
D'abord, l'impact de la mise en ceuvre de la Loi pour le plein emploi, avec en 2024 la réalisation d'un
diagnostic partagé en instance MDE pour alimenter le futur comité local pour I'emploi et I'appropriation par

les équipes des changements, mis en ceuvre des début 2025.

Enfin, la préparation du déménagement de la MDE d'ici la fin de I'année : un travail collectif débuté des le
mois d'avril 2024, qui permet & I'ensemble de I'équipe de s'approprier le projet et étre force de proposition
pour construire collectivement un nouvel espace qui réponde au mieux aux besoins des publics, des

partenaires et de I'équipe de professionnels de la MDE.

Un édito ne suffit pas pour résumer toute une année, c'est pourquoi je vous invite & lire I'ensemble du
rapport d'activité pour un panorama complet de la richesse des actions portées par une équipe dont je salue

d nouveau l'engagement et le professionnalisme !






SOMMAIRE

01 PRESENTATION GENERALE

|[dentité, ODJECHITS, MEMIDIES........c.oeceeeeeeeeeeeee ettt ee s se s en e seeneneas P.9
[N SEONCES ...ttt s s s e s s e esseease s s st s e s s seaseessse s s esssesssessensensssessseanesnsseansansneneans P.10-11
LI (0 1T P.12
Organisation, EQUIPE, BUAGEL........cw..weeeeeeieeeeeesaeeeeeesssseseessssseessssssesssssssseesssssseesssssssesssesssssesseses P.13-15
(@] 11010 010111 ee 4o o OO P16
oty oY oNN A 18 0= o o U = TP pP.17
(O YT Yol [=Y P.18-19
TempPS fOrtS 1 NOUVEAULES .......ooeeeeeecececececeecee ettt ettt essesse s s s s s e e e s nnaes P.20
02 POLE ACCUEIL
(@ e [oaTEYe i L0) 0 Tl aY0Y 0 115U P.23
Outils de pilotage StAtISTIGUES. ......cccu it P.24
(O 1 YT o] <Y P.25
L@ e o 1T ETo 10 P.29
LI 10 1T P.30
e O] oYW T4 e TR Yo=Y U T3S P.31
LIS QUCCUEILS. e eeeeeeee e seesseeeeseeseseeeesseseseessee e seseseesesses s sessesesssesseseesesesseseeseesssesssssessesessesessnesreneens P.32
Jeunes ACCOMPAGNES, FOCUS.....c.vuirereeeeeeeereeetset ettt s e s s s s s s sns s s P.33
Modalités et dispositifs d'ACCOMPAGNEMENT ........oeueeeeceeeeeeeeee e ssssessses s P.34
ENETEES ©N AISIDOST ... vvvereeeeeeeeeereeeeeseeeseseesseseeeseseesseseesseseessessessessesseeseesseseesseseesssessseseessesesssesesesneesseseessesee P.35-36
Contrat d’'ENGAGEMENT JEUNE .....ccueeecieereceerreee e es et s s nesens pP.37
(@] oY [Te [e i loY e <IN (0] 18T 1110 o 0N P.38
o] oY=\ TiYeliuTo) o e (=M o W1V [E3YTo) a1 I o Yolo | [N P.39
ACCEEr O I'AUEONOMIIE ...ecveeceecrceietee et s s s e s s s b s s s s s s s s st nne P.40
FOCUS SUI 2024 ...t bbb bbb b bbbt P.41
PErSRECLIVES 2025 ..ottt ettt ae et eae e s e ae et eae et e ae e s eae et eae et eae e eteaeeeee P 42
04 CONSEIL PROFESSIONNEL DES ADULTES
0 Lo o [ P.45
MIFE €QUIRE, TINONCEULS ...ttt cestee et eeeesaeeetsesesessassssesessessasesssssessssasessasesesssssensassessssasensassssens P.46
EVOIULION PIOFESSIONNEILE ....veeeveeeeeeeeeeeeeeeeee et seeeseeeseeeseeseseeesesseeesesesesesssesesesssesesesseessesesssesssesesessesenene P.47-48
L o) AT 0] 0] oY 0 =T L= P.49-50
ST (0 L) 0 LU P.51
PerSRECHIVES 2025 ... ettt tetee sttt e st e e s e e e se e s esese e et st eeesese e et e eananan et e et esene et e nanannnnneen P.52
PLIE, Engagement des territOires.........ccociiiiiciiciniiciisicies s P53
EQUIDE, FINONCEUS. ...oooeeeeeoeeeeeeeeeeeeeseeee e essseeessssseessssssessssssssessssssssesssssesessssssssssssssseessssssesssssssnees P.54
L8 PUDIIC .. s P.55
[N oY aTotulo) aTaT=a 1<) 01 CArO T P.56
LES ENIEIEES......eveeeeecteteeeeeeeeeie et e e ae s e e sessesesesssssese st se e e et s s s e ssasseseset et et seneneaeaentaeae e s asasasasanassesnsnsnses P57
| IoTolalo)aa] oY e aT=y 0 L=y 0 OSSPSR P58
T oY o TR P59
Perspectives 2025........ s P.60
EQUIIDE oo e e e ee s e e e e ee e e e e e ee e eee s eee s eee e eseseeeee e seeeeeeseeeneeeeeeeeeee P.63
Modalités et dispositifs d’accompagnement RH ..o eseeseeseaseees P.64
AN Y100 Y0 LT o T R P.65-66
Connditre les MEtiers et [€S ENTIEPIISES .....ouvueeeeeeeeeeeceeeeeeeee ettt et eeessse e seeesesasse s s asesseeens P.67
(O Lo T TSl T 0T =Y {0 o OO P.68-69
PErSPRECHIVES 2025.... ettt e et et este st et saeese s e e ssessees e s eseseeaeeaease s eneeneeae s e senseneeaeeneann P.70
06 ANNEXES ......oooeeeeeeeeeeiieeeeteeeeeeeeeeeeeeeesseeessssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssessssseeeeseeseesssseseessssssssssssssssssssnnnssssnnnn P.71-78

PERSPECTIVES 2025 ET CHIFFRES 2024 DE LA MAISON DE L’EMPLON........cccoeeeeeeeneneeneneneeesesseseeasssaecnenees P.80







01 ‘

PRESENTATION
GENERALE







Retour sommaire

LA MAISON DE L’EMPLOI

¢ IDENTITE o .

La Maison de I'Emploi est gérée sous la forme d’'un Groupement d’Intérét Public (GIP) associant les
collectivités territoriales, le Service Public de 'Emploi et les représentants d’entreprises.

Elle regroupe, dans un seul ensemble, plusieurs outils et dispositifs pour 'emploi, la formation et
I'insertion, gage de dynamique, d’efficacité et d’économie d’échelle.

C'est a la fois : un lieu d’accueil ouvert a tous publics ; un service d’accompagnement pour les
jeunes (la Mission Locale Voironnais-Chartreuse), pour les publics en précarité (le Plan Local pour
I'Insertion et 'Emploi-PLIE), pour les salariés et seniors (MIFE Centre Isére) ; un pole d’appui pour

les dirigeants de TPE-PME et une plateforme d’animation territoriale pour I'emploi et la formation.

® OBJECTIFS o '

{ N

. T T . . . ", N\
Contrlbue.r a l'amélioration et la COOI’dI!’]GtIOh Elaborer et mettre en ceuvre une
des services aux demandeurs d’emploi, aux politique locale d'insertion

salariés, aux actifs et aux entreprises du
territoire, en matiere d’emploi, de formation et
d’insertion, dans un souci de proximité des
publics et d'efficacité, ce en agissant
directement ou en déléguant des actions, et
notamment dans les domaines suivants :

- participation & l'anticipation des mutations
économiques ;

- contribution au développement de I'emploi.

professionnelle et sociale des jeunes
de 16 a 25 ans. Le GIP a ainsi pour
objet, pour le secteur du Pays
Voironnais Chartreuse, I'animation et
Ja gestion de la Mission Locale.

J

\. J

® MEMBRES o '

A
aﬁnlb@‘mﬂ SAINT-MARCELLIN Q% ’ Isere éMisslnnlucalB«Jeunes»

Saint-Marcellin Vercors |sére
Communauté du Pays Veironnais YV ERCORS ISERE CEUR DE CHARTREUSE LE DEPARTEMENT

COMMUMNAUTE

EN M
é ®.2¢® France La Région B thnscion nlrv

- : RHONE-ALPES
NISS ...o-. Travail Auvergne-Rhone-Alpes pa
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Agir pour les entreprises & le territoire

09




Retour sommaire

® INSTANCES ® '

ASSEMBLEE GENERALE
composée des membres du Conseil
d’Administration et des membres du

Conseil d’Orientation

( CONSEIL D'ORIENTATION \
CONSULTATIF
composé de différents organismes
répartis en 3 colleges : organismes
économiques ; syndicats de salariés ;

CONSEIL D’ ADMINISTRATION

19 membres représentants de
'ensemble des membres constitutifs

associations, établissements de
formation, organismes sociaux

BUREAU \

13 membres dont les compétences sont
la gestion courante du GIP, la décision
de recrutement temporaire, I'instruction
des affaires soumises au Conseil
d’Administration et exécution de ses
délibérations.

/ COMITES TECHNIQUES
réunissant les techniciens des
différentes institutions et services pour
I'emploi, la formation et 'insertion, et
travaillant sur le diagnostic et les plans
d’action emploi-formation

GROUPES DE TRAVAIL
TECHNIQUES

organisant le partenariat opérationnel
pour la mise en oeuvre des projets.

»e o d
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® INSTANCES ® '

Membres du Conseil d’Administration

19 membres constituent le Conseil d’Administration,
présidé par Gérald CANTOURNET

Gérald CANTOURNET, Vice-Président en charge de Nicole DI MARIA, Vice-Présidente Marie-Jo SEGUIN, Conseillére
'accompagnement vers 'emploi et U'insertion action sociale et culturelle communautaire
Fabienne BLACHOT-MINASSIAN, Conseillére Noélle THAON, Conseillere

communautaire déléguée a la cohésion sociale et a la Communautaire

prévention

Julien POLAT, Vice-Président en charge de 'économie
et du développement des activités non délocalisable

Valérie ZULIAN, Vice-Présidente en charge des
solidarités, de la cohésion sociale, territoriale et
culturelle

Nathalie MURAT-MATHIAN, Directrice Le Préfet Région Auvergne Rhone-Alpes

Centre Isere et un représentant Le Directeur Régional Adjoint & la DREETS en charge de la DDETS
et un représentant supplémentaire

Le Recteur de ’Académie de Grenoble ou son représentant

Le Directeur Départemental de la PJJ ou son représentant

Freddy REY, Conseiller régional Isabelle MUGNIER, Conseillére Départementale

Francis GALLAND, Président Philippe ROUSSET, Président Jacky SOMVEILLE, Président

* e et
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® TERRITOIRE ®

La Maison de 'Emploi déploie son offre de service sur la zone emploi formation Centre Isére. Ce territoire de 95 communes et
154 389 habitants regroupe deux bassins de vie : le Pays Voironnais-Chartreuse et le Pays Sud Grésivaudan.
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SIG Pays Voironnais

$ Lieux de permanence sur le
territoire

Pour le public adulte salarié et senior
Présence permanente a Voiron
Permanences:
St Marcellin et
CentrAlp

Pour le public jeune
Présence permanente a Voiron.
Permanences:
Tullins, Voreppe, Moirans, St
Laurent du Pont,
St Geoire en Valdaine, Rives
Pour le public PLIE
Présence permanente a
Tullins, Voiron, St Marcellin
Permanences:
Saint Geoire en Valdaine, Rives, Saint Laurent du Pont,
Moirans, Voreppe, Vinay, Pont en Royans.
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' ® ORGANISATION o

. e SON ACTIVITE

Accueil, orientation, information des usagers,
partenaires, entreprises, tous les jours en accueil ACCUEIL
physique et téléphonique.

Mission Locale Pays Voironnais-Chartreuse :

INSERTION DES JEUNES Con.sell et qccomp‘mgnement social et professionnel
des jeunes de 16 a 25 ans

Accueil et information tous publics

MIFE Centre Isere : conseil professionnel aux salariés et seniors CONSEIL
PLIE Centre Isére : accompagnement en insertion socio- PROFESSIONNEL DES
professionnelle renforcé et individualisé de toutes personnes ADULTES

ayant des difficultés d’acces a I'emploi

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Animation locale emploi-formation

Emplois et marchés publics ; développement des clauses sociales
Gestion Prévisionnelle des Emplois et des Compétences (GPEC) et
appui-conseil Ressources Humaines aux entreprises

Orientation et découverte des métiers

DEVELOPPEMENT DE

L’EMPLOI

La Maison de I'Emploi participe activement & 3 réseaux :

, - N
Le réseau des Missions Locales MissionsLocales
HAuvergne-Ahdne-Alpes
. /.\.
Le réseau régional des MIFE ¢ yreur: @
% - |

Auvergno Rhine-Alp:

5, @

"0 Bl

Le réseau National des Maisons de I'Emploi et les PLIE

AV

ALLIANCE VILLES EMPLON

»S. nhat €4
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EQUIPE
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— ® BUDGET o .

@ Mission Locale @ Adultes

@ Développement de l'Emploi

Développement de I'Emploi
13%

REPARTITION DU BUDGET PAR POLE

Bilan total 2024 : 2 480 833 €

Mission Locale

48%
Adultes G 3 cccccccccscsscsscsscscssccscscosscsccsscsscsccscsscsscsccsccsocs
39% Etat @ Autres @ Conseil Régional
@ FSE @ Conseil Départemental @ Interco

Etat

27%
. . . . . Interco
Interco : Pays Voironnais, Saint-Marcellin Vercors Isere, Cceur 36%

de Chartreuse

LES RECETTES

Autres
3%

Conseil Régional

Achats 3% @ Charges exceptionnelles 1%
13%

. Conseil Départemental
@ Services extérieurs 11% . 6% FSE
. 15%

@ Charges de personnel 84%

@ Dotations aux amortissements 1%

LES DEPENSES

15
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COMMUNICATION 2024

e RESEAUX o .

Publication des évenements, des offres d’emploi, des informations sur les différentes actions proposées, les
métiers, les formations, ...

Nombres de followers par réseau social

© 2024 @ 2023
0 Facebook
@ Instagram MDE

@ Instagram Mission Locale

MY Linkedin (abonnés)

0 500 1000 1500 2000 2500 3000

Instagram Facebook LinkedIn

Entreprises, partenaires /
élus

' ® SITE INTERNET

Cibles Jeunes Parents, grand parents

www.emploi-pvsg.org

Des informations accessibles et des fonctionnalités pratiques au quotidien (Agenda, Blog ...).

Pour faciliter les démarches, I'usager peut, en quelques clics, s’inscrire sur les évenements annoncés ou
candidater en ligne sur les offres d’emploi.

. e CAMPAGNES eo— -
DIFFUSION CINEMA
AFFICHAGE OFFICE DU
> 2 campagnes
TOU RlSME annuelles

2 Campagnes d’affichage parana
Uoffice du tourisme de Voiron et de
Charavines

> Diffusion vidéo Maison de 'Emploi
et Mission Locale lors des matchs du
PVBC

AFFICHAGE ABRIBUS @ '

> 2 campagnes

:
Mais
sy annuelles

> 66 affiches diffusées

16
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ESPACE NUMERIQUE

o e QU'ESTCE QUEC'EST? e« '

—& HORAIRES

Avec un animateur : lundi et mardi de 13h30 a 17h

sur RDV ; jeudi de 9h a 12h sans RDV.

En autonomie : mercredi journée de 9h & 12h et de

13h30 a 17h.

—& LE FONCTIONNEMENT

o Cet espace permet d’avoir un acces a un
ordinateur pour faire des recherches
internet liées a 'emploi ou a la formation.
Les personnes ont aussi acces d une
imprimante, un téléphone, de la
documentation, des offres d’emplois, de
stages, de formations ...

e Des rendez-vous peuvent aussi étre
pProposés aux personnes accompagneées
par les conseillers, pour travailler sur un
CV, étre accompagné sur sa recherche
d’emploi ...

e Des ateliers sont proposés sur les
techniques de recherche d’emploi, pour
tous les publics, jeunes et adultes.

17

chargée d‘animation
ah emploi et numérique :
Rkia BAKHTAR

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

ESPACE NUMERIQUE o——

EN CHIFFRES
51 Jeunes accueillis
! 85en 2023
Dont:

32 participations a un atelier collectif
“Parlez-moi de votre parcours”
“Pitchez en 2 min pour convaincre”

20 participations a un entretien
individuel

86 Adultes accueillis
104 en 2023

Dont:

38 participations a un atelier collectif
43 participations a un entretien
individuel

TOTAL : 137 Personnes accueillies
189 en 2023

2 18 Consultations

335 en 2023

»e ot <
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CHIFFRES CLES

e CHIFFRES GENERAUX

2742

Personnes
accompagnées
(+16,9%)

1 088 jeunes (+3.5%)
1 654 adultes (+29%)

16 673 Jurom

Entretiens

1 625 464 jeunes (- 5.5% vs 2023)
Personnes en 1 161 adultes ( + 26% vs 2023)

lers accueils

713
+1.5% vs 2023

Entreprises Contacts
contactées entreprises
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CHIFFRES CLES

® SITUATIONS POSITIVES

830

Personnes ont débuté une ou
plusieurs situations positives
dans I'année (contre 887 en 2023)

PLIE MISSION LOCALE

200 471

81

159

personnes en sortie positive
(retour/maintien emploi, livret
1 VAE, formation, création

Une sortie dite positive = d’activité réalisée) contre 201
CDI temps plein,

CDD + de 6 mois temps plein, en 2023.

Formation qualifiante,

Création d‘entreprise, Taux de sortie pOSitive de 59%
CDI temps partiel choisi,

CDD + de 6 mois temps partiel choisi

2t o«
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TEMPS FORTS ET NOUVEAUTES 2024

TROPHEE Alliance Villes Emploi
Prix “mention spéciale du jury” pour le
travail mené sur la filiére plasturgie

EXPERIMENTATION Projet REBOND
pour les + de 55 ans

+de 55 ons
tolents expérimentes un emploi

a ebond . ‘
@Qﬁl : g R =< g
N gy

voke conere avec confonce | |
|| Vers un oveni profeessionnel phus inchisf |

@ laRipln # * X Quren & M & M

PARTENARIAT renforcé avec le PVBC

—

FUTURSENVUE, e~ €34

FUTU RES E NVI ES PAYS VOIROMNMAIS, BUSINESS FRIENDLY

Partenariat avec U’ H,G/n\ pour travailler sur

Grenoble Alpes

“la mobilité géographique comme frein a l'emploi”

20

LABELLISATION DE LA MISSION

LOCALE le 18/12/2024
G Mission Locale i"ﬁﬁﬁus& |
(O, Pays Vloironnais | :
Ofd v icroic el 1
o9
CERTIFICATION QUALIOPI (MfE®

" La cerification qualité a été accordée au

QUCI“OPI » fitre des catégories dactions suivanies :

processus certifié actions de formation - actions permettant de
faire valider les acquis de l'expérience -

I N REPUBLIQUE FRANCAISE actions de bilan de compétences "

PARTICIPATION AU PROJET

fCBOIPE & QGIP@

RALLYE DES METIERS o
VOIRON et St SAUVEUR avec t]?,‘é

ATELIERS COLLECTIFS PLIE : les
ateliers du BTP au féminin
les métiers du soin au masculin

L'aide et le soin

au Masculin
Pourquoi pas vous ???
Venez en parler

Maison o
xeue oo lisere R
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POLE ACCUEIL
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POLE ACCUEIL

ORGANISATION

Le pole accueil de la Maison de I'Emploi ce sont 2 chargées d’accueil et 1 responsable de pdle
®

£ Responsable de péle : —_— £ Chargées d‘accueil en
MAA Laetitia DECOTTERD A 7024 :

Margot DUFOUR
Sophie GUYOT
Elodie PIASER depuis Juin

2024
HORAIRES
®
LUNG e 13h30 - 18h00
Mardi / Mercredi / Jeudi ................ 8h30 - 12h00 et 13h30 - 18h00
Vendredi e 8h30 - 12h00 et 13h30 - 17h00

MISSIONS . NOUVEAUTES EN 2024

Premiére rencontre entre le visiteur

et la structure... REORGANISATION DU POLE ACCUEIL
Réorganisation des temps de travail et des
* Accueillir, renseigner et informer sur tdches sur le pole accueil avec 2ETP
les différents services en face a face
ou au téléphone :  MISE EN PLACE D’UN POOL DE
« Animer et organiser I'espace . REMPLACEMENT
d’accueil et d’informaiton . .
Mise en place par les membres du péle
¢ accueil :
Un péle qui vient en soutien des équipes... > d'un livret d’accueil / informations

pratiques pour gérer les remplacements
> d’une formation / environ une quinzaine

g de personnes ont été formées

I'organisation d’événements

MISE EN PLACE D’UN OUTIL DE

_ PILOTAGE / STATISTIQUES
o Effectuer des tdches

administratives Fiches statistiques a remplir au quotidien
i parles chargées d’accueil pour piloter
I'activité du pble accueil

P

23
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_ OUTIL DE PILOTAGE STATISTIQUES

leresdonnées g\ 15 période du 07/10 au 31/12/2024
recueillies

REPARTITION PAR TYPE DE PUBLIC ACCUEILLI

Partenaires N
11% Orienter

3.9%

Adultes Renseigner
30.1% 21.8%

Accueillir

Jeunes 74.3%
58.8%
REPARTITION PAR NIVEAU D’ACCUEIL
ACCUEILLIR

IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII‘

Faire patienter, transférer un appel, prendre un message/un
document, faire des copies,...

RENSEIGNER

Informer sur les horaires ou jour de permanence, fixer
un rendez-vous, donner des informations générales,...

ORIENTER

IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII‘

Informer sur une action ou notre site internet, mettre a
jour un CV, réorienter vers une autre structure,...

2t o«
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POLE ACCUEIL
CHIFFRES 2024

6 848 Appels téléphoniques

8 003
2023

Personnes accueillies en
individuel

Personnes accueillies
en collectif

Personnes accueillies
par le pole accueil !

10 512
2023

25
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Le Réseau
Oes Missians

O/d Locales
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MISSION LOCALE

UN RESEAU NATIONAL

Une Mission de Service Public dédiée aux Jeunes

Les Missions Locales créées en 1982 poursuivent
un objectif :

Accompagner les jeunes de 16 a 25 ans vers
I’emploi et 'autonomie.

Pour y parvenir, les conseillers recoivent les
jeunes en individuel et en collectif et travaillent
sur les thématiques d’emploi mais également de
projet professionnel, formation, logement, santé,

mobilité et accés aux droits.

Les Missions Locales sont généralement des
associations présidées par les ¢lus locaux.
La Mission Locale du Pays Voironnais est

intégrée au Groupement d’Intérét Public
Maison de I'Emploi Pays Voironnais Sud

Grésivaudan

® ORGANISATION DU RESEAU ®

Emploi ............... q
Formation - O—

Information ............

Orientation ...........................

437

Missions Locales

1,14 million

de jeunes accompagnés
par le réseau
National

Les Missions Locales sont
membres du Service Public de
I’Emploi (Code du travail)

o0 N |
Ui et s
UNML )
(15ARML)
oo

( AMILAURA ) Missionslocales

(s )

: Alpes
Sud Isére

Isére Drac
Vercors

Biévre

Union Nationale
des Missions Locales

Associations Régionales
des Missions Locales

Associations des Missions

Locales Auvergne Rhone-Alpes

11 Missions Locales en Isére

Nord Isére

29

o)X

Mission Locale
Pays Voironnais
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e TERRITOIRE e

Montferrat Saint-Bueil

Saint-Sulpice-des-Rivoires
Saint-Geoire-en-Valdaine

®

25 villages du lac de Paladru

Bilieu
iribel-les-Echelles

Entre-deux-Guiers
Saint-Christophe-sur-

Chirens
Sainl—Niwlas—d&MacheﬁnSQim_ Aupre

(o

Saint-Laurent-du-Pont

du-BuisL@ Murette S Sarra Efienne-de-Crossg

Sain| Joseph-de-Riviere

Reaumonte.; ;
Rives ’ Faint-Cassien Coublevie

Chamecles

Saint-Jean-de-Moirans
La Buisse La Sure en Chafreuse

Saint- Pierre-de-Charireuse

Moirans

Vourey , e
L

Tullins

L

Des services au plus preés des jeunes

CAPV (Communauté

38 d’Agglomération du Pays \ Siége
communes Voironnais)
Communauté Coeur de e Permanences délocalisées

Chartreuse (Isere)

e ot <
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|/ ® . . .
ﬁ a‘ Conseillers emploi-formation

n Responsable de la Voiron
"o~ Mission Locale A

Anne-Héléne PONZA

l Assistante

Administrative
& Sonia DOULI
En support administratif

Elodie PIASER
Margot DUFOUR

|

n Assistante informatique
@& Estelle DESCAMPS

Assistant de gestion

Adeéle CAILLAT-CE)-Emploi-Jeunes
mineurs

Sophie CROSLAND-Aides financieres-
Chantiers éducatifs-Mobilité

Nathalie GRIMALDI-Relations
entreprises

Guillaume CHATAIGNER-Formation-
Engagement

Jennifer COTTAVE remplacée par
Océane PAIREL-Alternance

Sandrine BEVY-Coordinatrice CE] et
actions Santé-Handicap

Souhdila MARTINEZ-Mobilité
internationale-Publics étrangers

Sylvie CELDRAN-FProjet remobilisation

Benoit MEUNIER- v

BLANCHON

FINANCEURS

Répartition des financements

Alexandra RYMEYKO-CE]
Marie-Christine GODET-Orientation
Morgane MONNET-CE]

Anne LEFEBVRE-Culture-Emploi-
Logement

Cécile THOMAS- Justice-Communication

® MISSION LOCALE PAYS VOIRONNAIS e
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Qo

Mission Locale
Pays \/oironnais

Permanences
@2 Saint Laurent du Pont
a’ Sophie CROSLAND
o Rives
‘\ Cécile THOMAS
o? Saint Geoire en Valdaine
@Y Anne LEFEBVRE
° Voreppe
“ Souhaila MARTINEZ
o? Tullins
@Y Guillaume CHATAIGNER
o? Moirans
.‘ Océane PAIREL

Etat 54%

Région 19%
CAPV 17%
France Travail 6%

Autres (Département,
Communes CC) 2%
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PUBLIC JEUNES 16/25 ANS

e 1ERS ACCUEILS e |

ANOTER :  Les lers accueils correspondent aux jeunes
4 64 -6% par 16-25 ans, sortis du systéme scolaire, qui
rapport & 2023 franchissent la porte de la Mission locale
- pour la 1lere fois.
Jeunes accueillis
pour la premiére fois a la 218
Mission Locale en 2024 47 % Femmes

REPARTITION DES JEUNES PAR AGE 246
ET SEXE 53 % Hommes

. Femmes . Hommes ................. ; ------------------------------------------------------------------------------
REPARTITION DES JEUNES PAR RAPPORT

AU NIVEAU D'ETUDES
120 BAC +

. 12.1%
| g 100 112 11.4% en 2023
. T 80 127
w60
Nl 4 79
¥ 25 BAC
38.4%

140

< CAP/BEP
21.1% 19% en 2023

0
0
0 41.2% en 2023
Mineurs  18-21Ans 22-25Ans < CAzZ./A, '?/OEP
Evolution 2023 : stabilité accueil des mineurs (131 en 3 28.4% en 2023
2023 comme en 2024), baisse sur les 22/25 ans (-23 Evolution 2023 : Plus de jeunes non diplédmés (+ 2 points),
jeunes) moins de bacheliers (- 4 points)
............................................................................ @
&
D'OU VIENNENT-ILS ? QUELLES DEMANDES ?
i 140
Voiron
120
Tullins
100
Moirans
80
Voreppe
Rives 60
Coublevie 40

St Jean de Moirans 20

St Laurent du Pont

o

50 100 150 200

Evolution 2023 : Moins de jeunes originaires de Voiron (- 22 jeunes),
de Moirans (- 10 jeunes) , de La Buisse (- 15 jeunes) et plus de jeunes
originaires de Rives et de Coublevie (+ 5 jeunes pour chaque
commune)

Evolution 2023 : La demande d’emploi repasse en téte
devant la demande d’orientation professionnelle



REPARTITION DES JEUNES PAR
AGE ET SEXE

@ Femmes @ Hommes

297
4
166
203
26 1" |
o o o
Q Q &

300

o

250

200 23
150

100

" nld

<
Q})

é\(\

o

(e O
A
NZ WV

Evolution 2023 : Toujours plus de jeunes mineurs
accompagnés (111 en 2023 contre 124 en 2024)

e FOCUS
PERMANENCE DE ST LAURENT
\ DU PONT
C['EUR_ DE _[}HhR_T_R_E_USE
entretiens Jeunes accompagnés

DE

. S
VILLE m'v ES PERMANENCE RIVES

25

Jeunes accompagnés

53

entretiens

Retour sommaire

e JEUNES ACCOMPAGNES

T 1 088 f!.i9%4Femmes
rappel 2023 : 1053 594

55 % Hommes

REPARTITION DES JEUNES PAR RAPPORT
AU NIVEAU D'ETUDES

BAC +

9.6%
9.7% en 2023

< CAP/BEP

21.7%
21.2% en 2023

BAC
35.8%
36,6% en 2023

CAP/BEP

32.9%
32,6% en 2023

Evolution 2023 : Stabilité dans la répartition des niveaux d’études
des jeunes accompagnés avec un léger recul des bacheliers.

168 227 en 2023

jeunes ont signé un PACEA

1473 142en2023
Jeunes entrés en Contrat
d'Engagement Jeune

179 152en2023

Jeunes entrés en PPAE

Délégation d’accompagnement
de France Travail

: 2t ot <
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e MODALITES ET DISPOSITIFS o '

D'ACCOMPAGNEMENT
LE PACEA

Parcours d'Accompagnement Contractualisé vers I'Emploi et I'Autonomie

C'est un contrat entre le jeune et son conseiller Mission Locale. Plusieurs étapes définissent
le parcours et les objectifs a atteindre. Une allocation mensuelle est possible selon les
démarches effectuées.

LE CEJ

Contrat d'Engagement Jeune

C'est un contrat d'accompagnement intensif
pouvant aller jusqu'a 18 mois, dans lequel le
jeune accompagné par un conseiller unique,
s‘engage a réaliser 15 a 20 h d'activités
hebdomadaires et peut recevoir une allocation
mensuelle (jusqu’'a 552 euros).

LE PPAE

Projet Personnalisé d'Acces a I'Emploi
Les jeunes inscrits a France Travail bénéficient de la part de la Mission Locale d'un
accompagnement renforcé dans le cadre d'un partenariat spécifique.

LES SESSIONS DE REMOBILISATION :
“CULTIVE TES COMPETENCES”

C’est une proposition faite aux jeunes entre
16 et 25 ans éloignés de I'emploi, pour
retrouver confiance en eux en participant
des semaines d’ateliers pour reprendre une
dynamique et raccrocher aux dispositifs

d’emploi et de formation.
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ENTREES EN DISPOSITIF

e ORIENTATION

Accompagner dans la construction du projet

Paroles de Jeunes

professionnel des bénéficiaires : ateliers d'orientation,

L’orientation

découverte métiers, visites d'entreprises, ...
243 entretiens avec la conseillere d’orientation

“Le suivi individuel ../.. a été déterminant pour
approfondir mes réflexions et structurer mon
projet. GrGce & ma conseillére, j'ai pu identifier
le secteur du social comme une voie
correspondant & mes valeurs et & mes
ambitions.”

A*M*

159 stages d’'immersion en 11 jeunes
entreprise) (139 en 2023) en service civique

e FORMATION

96 Jeunes 118 en 2023 Informer et mettre en relation le public avec les organismes
de formations pour favoriser l'acquisition de nouvelles
entres en formation compétences. ECOLE DE LA DEUXIEME CHANCE

Dont par financeurs : st 27 Jeunes entrés 23 en 2023

31 Conseil Régional 20 retour en scolarité
21 Péle emploi 18 autres financements

Une baisse de l'accés a la formation : moins de sessions ont été
financées par le Conseil Régional et France Travail sur I'lsére (40 avec
le Conseil Régional et 101 sessions France Travail en 2024 contre 60
sessions Conseil Régional et environ 264 sessions France Travail en
2023)

LES SECTEURS DE FORMATION

Service & la personne

Industrie 18.9%
5.4%

Santé
1.4%

Projet professionnel (E2C,...)
32.4%

Hétellerie restauration, tourisme
24.3%

Transport logistique
6.8%

2 SESSIONS DE REMOBILISATION

19 Jeunes ont suivi les ateliers :
communication, gestion du stress, balisage...

»e ot <@
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ENTREES EN DISPOSITIF

EMPLOI ¢

Mettre en relation un candidat avec les offres
et les employeurs

574 Contrats signés 715 en 2023

341 _Ieunes 384 Jeunes en 2023

a I'emploi soit 36 % du public accompagné

e Une baisse d’acces a I'emploi

e Un arrét des emplois aidés au printemps 2024
(37 CUI signés en 2023 ; 9 en 2024)

e Une hausse de 4% sur le Pays Voironnais et de
20% sur Coeur de Chartreuse du nombre de
demandeurs d’emploi de moins de 26 ans (4¢
trim 2024) source Observatoire France Travail

Les secteurs professionnels des
emplois

B Hétellerie-restauration
Il Industrie

Non définiHétellerie-restauration
4.6%

Santé
3.9%

18.7%

. Services 4 la personne et ala_.
B Transport-logistique
B ~gricutture  [l] Commerce
W satiment

Bétiment
10.2%

M Support & l'entreprise

B sonté

M Installation et maintenance

Industrie
11.4%

Commerce B Communication

15.1% Non défini

Agriculture
6.4%

Services & la personne et a la collectivité
15.6%

ALTERNANCE

4 Contrats de professionnalisation
6 en 2023

51 Contrats d'apprentissage
En progression (40 en 2023)

36

423 en

CDD 2023

Contrat insertion 123 en 2023

123 en 2023

9 B37en2023

0 50 100 150 200 250 300 350

ZOOM sur LES JOB DATING &——

Forum emplois d‘été

Job dating Chartreuse

Forum Orientation et emploi PVBC
Job Dating Alternance

Job Dating Voreppe

LE PARTENARIAT INTERIM

AKTO %:m JOB DATING INTERIM
SEPT 2024

12 agences mobilisées
60 participants

LA RELATION ENTREPRISE

Petit-Déjeuner entreprises
janvier 2024 : 27 entreprises et 2
collectivités présentes

/07 entreprises en contact

Des prospections entreprises
sur mesure pour les jeunes

e o<



CONTRAT ENGAGEMENT JEUNE
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#o——e QU'ESTCEQUEC'EST? o

—o UN PARCOURS ENTIEREMENT PERSONNALISE :
LES TEMPS FORTS DE L’ANNEE CEJ

Une durée de 2 0 18 molis.
Objectifs : trouver un emploi ou reprendre
une scolarité

—e LE DEROULEMENT :

Les jeunes sont regus par un conseiller qui leur
propose un diagnostic “Ma situation
aujourd‘hui®.

lls réalisent un point sur leurs besoins et
projets (orientation, emploi, formation, santé,
mobilité, hébergement...).

Des ateliers et activités leur sont proposés :
recherche de période de stages, d’emploi, de
formation, réalisation d'un CV et lettre de
motivation, passage du PSC1 ( premiers
Secours), visites d’entreprises, d’organismes
de formation...

Passage a I'application CEJ
pour s’inscrire sur les ateliers et
faire valider ses démarches

2024

Plus de visites d’entreprises : ARaymond,
King Jouet, circuit des métiers zone des
Blanchisseries.

Des marraines et parrains de parcours CE]J :
Synergie Intérim, ARaymond.

e Les deux ans du CEJ avec un buffet

confectionné par les jeunes et leurs
conseilleres.

Un micro-trottoir sur la santé mentale
réalisé par les jeunes.

LE CEJ EN CHIFFRES

143

Jeunes entrés
en dispositif

19 jeunes sont
en situation de handicap

49% 28%
d’hommes Jeunes mineurs a
(70 hommes) I’entrée (contre 17%
en 2023)
51%
0
de femmes 62.2%

(73 femmes)

Jeunes sans diplome
(contre 47% en 2023)

202

Jeunes en cours d'accompagnement
dans le dispositif

151

Jeunes sortis du
dispositif

ont trouvé un
emploi durable

Dont: 24
& 14
ont trouvé une

a 1 an: 39 % sorties + 12 .
formation

ont trouvé un
CDD < 6 mois

h
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OBLIGATION DE FORMATION

' e QU'ESTCEQUEC'EST? e .

L'obligation de formation s'applique a tout jcune ¢ l'issue de sa scolarité obligatoire et ce jusqu'a 18 ans.
Il s'agit de proposer des solutions de retour a I'école, d'acces a la qualification et a I'emploi.

Les personnes concernées sont les mineurs de 16 et 17 ans:
e en situation de décrochage du systeme scolaire
e dipldmé ou non et qui ne sont ni en emploi ni en éducation ni en formation
* les situations de ces jeunes mineurs sont examinées en PSAD, Plateforme de Soutien Au Décrochage,
composée de partenaires de la Mission Locale (ASE, E2C, Services sociaux, PlJ, PAJ, Codase)

——g UN PARCOURS POUR TROUVER DES SOLUTIONS

Entretien, diagnostic de sa situation, bilan de compétences...
Tous les outils sont mis au service du choix du jeune par un conseiller assigné.

Le conseiller aide le jeune a trouver son projet professionnel et le guide vers :

e Unretoural'école e Un service civique
e Un contrat d'apprentissage o Un dispositif d'accompagnement adapté
e Une formation e Unemplol ®

Le projet professionnel est mis en place avec le jeune et ses parents

LES DONNEES CHIFFREES

L S 434 Jeunes mineurs ont été repérés sur notre territoire en situation de décrochage
L 237 sont accompagnés en Mission Locale

54%
de garcons 85 Jeunes 111 Jeunes en 2023
Vous avez entre (237 garcons) repérés en décrochage et dont la situation
;‘5'*;3 i:'“ ? - a été examinée en PSAD
r n, . , ,
ma::np"::"’; Hohicatiill '°‘,4.- (Plateforme Soutien Aux Décrocheurs composée
d’une équipe pluridisciplinaire).
A chaco’ﬁ Des situations peuvent étre examinées plusieurs
fois.
sa solution.
Trouvez la votre auv : g 33 ont 16 ans ﬂ 42 ont 17 ans

0 800 122 500 Jeerlal |

Tjsunelsalution.gowe.fr

Types de solutions :

e 21 en formation 25en2023
R e 61 en PACEA ou en CEJ 87en2023
4

e 19 en emploi 19en 2023

e 29 en alternance 26 en 2023

38




Retour sommaire

1 LABELLISATION DE LA MISSION LOCALE

C’EST QUOI?

chom;cgnerpen’r
orientation
equipea Sihité

« GOUVERNANCE
COMMENT? « POSITIONNEMENT ET VALEURS

« ANCRAGE TERRITORIAL
« OFFRE DE SERVICE

« MANAGEMENT

2 I
A,

Mission Locale
QUI? Pays Voironnals

2024-2028 /

LABELLISEE !

ENGAGEE POUR ET AVEC
LES JEUNES

QUAND?

¢ FORMALISATION DU

LA SUITE PARTENARIAT
« MISE EN CONFORMITE RGPD

¢« DYNAMISATION DES INSTANCES
DE GOUVERNANCE
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ACCEDER A L'AUTONOMIE

14 000 -
Propositions et

J ] 6 000
LES DONNEES CHIFFREES entretiens en

2023

21 000 Propositions réalisées par les conseillers

5 800 Entretiens en face a face

310

en 2023

5 40 jeunes regus 335

Bilans 100 entretiens
de santé avec le psychologue

jeunes accompagnés

105

77% vivent
chez leurs
parents

46 jeunes
recus sur la

permanence
CLLA]J

119

jeunes
accompagnés

7% ont un
logement
précaire

316

en 2023

76 Pass’Région
80 cartes
illico Mobilité 352 @

délivrées Propositions

76 en

Un tiers a
le permis B

Jeunes

11 080 € WA AR ETG (- bénéfciairas

337 206 € au titre du CE)
38 694 € au titre du PACEA

L’accompagnement sur les thémes de la vie sociale et vers I'autonomie est toujours plus
présent avec des propositions en augmentation face a des situations de santé, handicap,
logement, précarité financiere plus difficiles et plus nombreuses.

L’augmentation du colt de la vie et du chomage se ressent en 2024 sur les publics jeunes

accompagnés.

40
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FOCUS SUR 2024

b dating V Job dating Alternance
JO atlng oreppe 200 visiteurs, 33 employeurs et partenaires

55 visiteurs

8 recruteurs

Visite de I'entreprise ARaymond
pour le parcours CEJ pro

Jeunes en Jeu

avec le RIH Brunetiére et I'E2C

Jeunes : qu’attendez-vous des entreprises ?

11 candidats-recruteurs
14 entreprises-candidates

Cultive tes compétences

19 jeunes
15 partenaires dont Peuple et Culture, L’'Entrep6t du Bricolage, et le Festival
livres & Vous Pays Voironnais

Lancement du Conseil
Consultatif Jeunes

5 temps de rencontre en 2024 . . . . . .
P Matinée partenariale Diagnostic territorial

23 partenaires présents

41
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PERSPECTIVES 2025

/) Favoriser le rapprochement des jeunes
avec le monde socio-économique

e Accentuer la prospection
entreprises

e Mettre en place une période de
stage collectif

e Construire un projet citoyen

/) Diversifier les propositions pour les

jeunes mineurs

) Organiser et structurer le
partenariat

@) Etre force de proposition dans le
réseau pour I'emploi

@) Relever les défis de la Loi pour le
Plein Emploi

AVEC LE SOUTIEN DE

U s La Région
- /=\ - enregion -
T2 e s Auvergne-Rhéne-Alpes

MMMMMMMM INVESTIR n
— DANS VOS .
Rid COMPETENCES ey jeore]

42
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e POLE ADULTES o .

Le Pole Conseil Professionnel des Adultes
assure 'accueil, I'information, le conseil et
I'accompagnement socio-professionnel
des publics de plus de 25 ans.

‘e
.
L
L
.....................................................

o,
MIFE o

Centre Isére .

L'INFORMATION ET L’ACCOMPAGNEMENT TOUT PUBLICEN
EVOLUTION PROFESSIONNELLE ASSURE PAR LA MIFE %%

, oUWy,

~ Emploi

* accueille et informe tous publics sur les métiers, I'emploi et la formation (reconversion,
orientation, financements...),

e accompagne les salariés fragilisés et les seniors salariés ou sans emploi en évolution
professionnelle (convention avec la Région Auvergne Rhone-Alpes),

e accompagne les entreprises en mutation et sécurise les parcours professionnels de
leurs salariés grace a I'action SAME Sécu’R dans le cadre du FEDER-FSE,

e propose des prestations d’accompagnement en Validation des Acquis de I'Expérience
(VAE) pour les salariés et en Bilan Professionnel pour les agents territoriaux, en lien
avec les financeurs (OPCO, CPF, employeurs...).

L’ACCUEIL ET LACCOMPAGNEMENT TOUS PUBLICS EN INSERTION
PROFESSIONNELLE ASSURE PAR LE PLIE

Le PLIE (Plan Local pour I'lnsertion et I'Emploi) accueille, informe et accompagne toute
personne adulte en recherche d’emploi et confrontée a des difficultés, compromettant
fortement les possibilités d’un retour a I'emploi durable. Cet accompagnement renforcé est
géré par la Métropole Grenobloise, co-financé par le Fonds Social Européen, les EPCI et le
Département, piloté, animé et coordonné par la Maison de 'Emploi des Pays Voironnais et
Sud Grésivaudan sur le territoire Centre Isere.

; Maison .o
* PLIE *'Emploi Isere

Bassin Grenoblois - Centre-lsére E
Plan Local pour I'insertica et FEmploi ET UM LE DEPARTEMENT |

11-.1

Cofinancé par
I'Union européenne
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' e MIFE

/.\ UN RESEAU NATIONAL ET REGIONAL
.\ InterMIFE Auvergne Rhéne Alpes anime et coordonne les 11 MIFE du territoire.

) Elle propose des actions de développement des compétences des professionnels du
- TR i i Elle renforce les MIFE comme acteur des politiques territoriales emploi, formation
E 1 4 par le soutien fort de la Région Auvergne Rhone-Alpes.
n“Ernplo\

A\
ﬁ Voiron

Responsable : A 0% Conseillers en Evolution Permanences
Jessica FAUCILLON @ b ofessionnelle: :

Céline BRITES
Philippe RENARD

Saint Marcellin
Conseillére bilan

Assis-tc-lntes- professionnel : a‘ Conseill.ére en Evolution
Administratives : Marie-Christine GODET : Pr’o.fessnonnelle
Laetitia DECOTTERD PSR PTR : Céline BRITES

Chargée d’animation a :
En Sl.Jp.port . I’emploi et numérique :
administratif : Rkia BAKTAR
Margot DUFOUR Centr’'Alp

Référent qualité : o2

.‘ Conseillére en Evolution

Philippe RENARD Professionnelle

Céline BRITES

Estelle DESCAMPS

Assistante informatique : A
Saint Marcellin

Assistant de gestion : i
Beno‘l‘t MEUNIER v .. Consei"ére en Evolution

[ ) Professionnelle :
BLANCHON Céline BRITES

Ge OD—>— PP

FINANCEURS e

Répartition des financements (activités
principales)

. Communes & EPCI
[47 %]

. Région AURA
[33%]

. Prestations [1%]

[ FsE+[19%]
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EVOLUTION PROFESSIONNELLE MIFE

781 Pays Voironnais
1932 158 St Marcellin Vercors Isére
Wiy 60 Cceur de Chartreuse
147 Hors secteurs* adultes accueillis

813

2023

accueillis pour la premiere fois Q

682

2023

250 Pays Voi.ronnais ‘ adultes
34 St Marcellin Vercors Isere > c,
13 Cceur de Chartreuse accompagnes

30 Hors secteurs*

382

2023

..................................................................................................................................
. .
. .
. .
. .
. .
.
‘e

Les personnes sont recues essentiellement en entretien individuel avec un
conseiller, sur rendez-vous & Voiron et St Marcellin.

La Maison de 'Emploi dispose de larges horaires d’ouverture adaptés a la
demande des usagers, notamment de ceux, salariés, qui ne sont pas
disponibles en journée :

Ouverture jusqu’a 18h les lundis et mercredis et 19h les mardis et jeudis

.
......
e .
....................................................................................................................................

3 salarié travaillant dans une entreprise du Centre Isére mais habitant hors Centre Isére

»e ot <
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EVOLUTION

@
PROFESSIONNELLE MIFE 20
® ADULTES ACCOMPAGNES 327 70 0 Femmes

adultes accompagnés 97

30 % Hommes

NIVEAU CAP / BEP €L N IO oottt e

BAC +

33.3% 36.4% .
16,3 : @® Femmes @ Hommes
salariés de - de 45 : 120
: ans :
100
164 .
. seniors salariés et DE :
: 60

BAC : 2
30.3% 46

.. 20

REPARTITION PAR RAPPORT AU NIVEAU D'ETUDE :e"‘““de“rs dremploi ;
: de - de 45 ans S0
: moins de 45 ans 45 et plus

............................................................................................. LES FEMMES SONT MAJORITAIRES QUEL QUE  ~ooeeeeeeeeee
SOIT LE STATUT OU L’AGE
4159 SORTIES POSITIVES

= 59 % des sorties

38% 19% 3.1%
145 . @145 @6 @3 O5
Retour ou maintien en emploi

6
entrées en formation, VAE ... .
3
création d’entreprises .
5

VAE .




ACTIONS PROPOSEES
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les dispositifs de formation pour les salariés
Ces réunions sont trés souvent la porte d‘entrée
vers un accompagnement.

—o L’ACCOMPAGNEMENT

INDIVIDUEL

Pour définir un projet professionnel et le mettre
en ceuvre : faire le point sur la situation de la
personne, analyser la demande, informer sur les
dispositifs, les emplois, les formations, les
meétiers... co-construire un plan d’action (étapes,
actions a mener, dispositifs et prestations a
mobiliser, plans de financement)...

LES CLUBS EMPLOI COMPETENCES

Objectif : retour a I'emploi pour des demandeurs
d'emploi de 45 ans et plus - dynamiser la
recherche d’emploi en s’appuyant sur la richesse
du collectif avec une alternance d’ateliers
collectifs et de rendez-vous individualisés.
Themes des ateliers collectifs :

- présentation des participants et de I'action

- travail sur les compétences

- valorisation de ses atouts professionnels

- participation a un job dating en complément de
I'action

Sessions d'une durée de 3 mois - 6 places
possibles par session - Partenariat avec France
Travail

2 actions collectives, 12 participants

Moyenne d’Gge : 53,5 ans (de 48 a 64 ans)

56 % de sorties positives emploi

(1 ¢bl - 2 CDD - 1 Contrat de
professionnalisation — 1 contrat intérimaire)

e SALARIES ET SENIORS

LES INFORMATIONS COLLECTIVES

6 réunions d’'information collective sur la VAE et

29 participants (26 en 2023)

2 JOB DATING SENIORS

e 1 a Voiron, 10 entreprises, 81 candidats,
e 1 a St Marcellin, 10 entreprises, 32
candidats

113 20

participants
,g%

entreprises

ACTION REBOND

Dynamique )
CoAlteliers
Pmle‘tsmwmf '“dg‘g:?u&‘e's
CO”eCnfSn erplo!

Expérience

Ac compagnements

: > e Ot



' ACTIONS PROPOSEES
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L’ACTION

i

IFE CENTRE TSERE

®
Maison
=10

Le Service d’Accompagnement des Mutations des Entreprises et

La Region

Auvergne-Rhone-Alpes

SAME SECU’R ® .

Cofinancé par
I'Union européenne

de Sécurisation des Parcours Professionnels est un accompagnement sur

mesure de I'entreprise et de ses salariés. Cette action est gratuite, elle est financée par le Fonds Social Européen, portée et réalisée par la
MIFE. Depuis plus de 5 ans cette action propose aux entreprises TPE/PME (-250 salariés) un accompagnement aux dirigeants et a leurs
salariés sur différentes thématiques que ce soit sur des besoins de formation, de montée en compétences, de mobilité, de VAE, de tutorat ou

de reconversion pour inaptitude...

Les entreprises sont de plus en plus confrontées & un contexte économique en mutation, elle doivent s’adapter en permanence & de
nouveaux marchés et par conséquent gérer la mobilité de leur capital humain, recruter, former, mais aussi fidéliser leurs salariés.

Le conseiller expert SAME Sécu'R est I'interface entre I'entreprise, le salarié et différents interlocuteurs ; les organismes de formations, les
Opco, Transitions Pro, la Carsat, la DDETS...Le partenariat et les contacts privilégiés avec les Opco et Transitions Pro facilitent la mise en

place de projets de formation, de VAE, de tutorat...

—e COTE ENTREPRISES

» Un diagnostic personnalisé des besoins de votre
entreprise et de vos salariés

Des réunions d’informations collectives pour
présenter les dispositifs de formations

Un accompagnement sur mesure, individualisé et
personnalisé de vos salariés et/ou collaborateurs
pour élaborer et mettre en ceuvre un projet

La mise en place de formations adaptées et sur
mesure en fonction des besoins

Un suivi des projets mis en ceuvre

Interface entre différents acteurs : Opco, Transitions
Pro, Organismes de formations...

De l'information sur les dispositifs d’aide et de
soutien aux entreprises

SAME SECU’R 2024

122

salariés
accompagnés

55 29

entreprises entreprises o
sensibilisées accompagnées/
diagnostiquées
50

COTE SALARIES

Démarche individuelle hors entreprise :

- Entretien individualisé, personnalisé, confidentiel et sur
mesure pour échanger sur votre projet et vos besoins

- Présentation des dispositifs de formation, des
financements des formations ou d’'un projet VAE

- Accompagnement dans I'élaboration et la mise en
ceuvre de votre projet

- Suivi a I'issue de la mise en ceuvre du projet

Démarche collective en entreprise :

- Présentation des dispositifs de formations

- Mise en place d’'une formation

- Accompagnement dans |'évolution de poste en interne

Un projet de formation, de
reconversion ou d’évolution

professionnelle ca se prépare !

Témoignage de F.B. 54 ans, comptable en CDI depuis
32 ans, a souhaité une reconversion professionnelle, en
passant par une formation sur le BTSA Gestion et
protection de la nature.

Quels ont été les points positifs de cet accompagnement?

« Le rétroplanning et le plan d’action proposés m’ont permis
d’organiser mes recherches, d’identifier les différentes étapes
pour valider mon projet de formation, de m’informer sur la prise

charge du financement de la formation et de mon salaire. Etre

accompagnée pour rédiger le dossier sur I'espace Transitions Pro
et la demande d’autorisation d’absence aupres de mon employeur
ont été un autre point positif, c’était rassurant. La possibilité
d’avoir des rendez-vous entre 12h et 14h & c6té de mon
entreprise, cela a aussi facilité la mise en ceuvre de mon projet.»

-y
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PRESTATIONS

ACCOMPAGNEMENT VAE o '

Depuis 5 années, la MIFE Centre Isere accompagne toute personne qui justifie d’au moins un an
d’expérience en rapport direct avec la certification visée a valider ses acquis de I'expérience.

La MIFE est aujourd’hui Architecte Accompagnateur de Parcours sur France VAE.
Nous avons réalisé 5 accompagnements VAE et 5 parcours.

e BILANS PROFESSIONNELS

La MIFE accompagne depuis 2005 les agents publics de la Communauté d’Agglomération du Pays
Voironnais et la Ville de Voiron en bilan professionnel. En 2023 la MIFE a réalisé 1 bilan
professionnel (4 en 2022) pour définir un nouveau projet professionnel... Une baisse liée a une
demande moindre, notamment des salariés qui travaillent dans le secteur de I'aide & la personne.

En 2024, il n'y a pas eu de prestation.

QUALITE e .

En 2021, la Maison de I'Emploi a obtenu, suite a I'audit initial, la certification QUALIOPI accordée au
titre des actions de formation — actions VAE — actions de bilan de compétences.

En 2023, I'audit de surveillance a permis le maintien de la certification.

En 2024 a eu lieu I'audit de renouvellement nous permettant de nous engager dans un nouveau
cycle Qualiopi de 3 ans.

La certification qualité a été accordée au

Qualiopi » titre des catégories d’actions suivantes : @4

> \
" actions de formations- actions permettant g
processus certifié P 22 MIFE./.

de faire valider les acquis de 'expérience -

%%"‘Ernplo\
¥ M REPUBLIQUE FRANCAISE actions de bilans de compétences

»e 2O«
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PERSPECTIVES 2025 POUR LA MIFE

) Poursuivre la communication pour
mieux faire connaitre les services
d’accompagnement a I'évolution
professionnelle

) Développer les bilans de compétences
aupres des collectivités

/) Expérimenter le lien avec le milieu associatif

/) Poursuivre les actions & destination des
seniors dont les clubs Emploi Compétences

@) Poursuivre et développer les
accompagnements des entreprises et des
salariés a travers I'action Same Secu’'R

@ Maintenir la certification Qualiopi
avec |‘Audit de surveillance en
décembre 2025

@) Développer I'activité sur le territoire
Coeur de Chartreuse

AVEC LE SOUTIEN DE

La Région Cofinancé par

Auvergne-nhﬁgne.ﬁlpgs - I'Union européenne

»e o <




LE PLAN LOCAL POUR s

— % PLIE

L’INSERTION ET L’EMPLOI okt s

Les PLIE sont des plateformes partenariales créées depuis Accompagnement
iy s ~ Emploi
1990 par des communes et EPCI. Mobilité —" \?
, \ ? Santé
Compeétences |
OBJ ECT'FS . Formation {mj,_ EJAcces aux droits

Orientation
Favoriser l'insertion professionnelle et sociale des personnes 14

les plus eloignées du marché du travail. Plans locaux pour

I'insertion et I'emploi

AXE D’INTERVENTION :

L'accompagnement soutenu, individualisé et personnalisé via les conseilléres
en insertion socio-professionnelle, la levée des freins socio-professionnels et la
coordination des acteurs.

® ENGAGEMENT DES TERRITOIRES e

Le Centre Isére a souhaité développer le Depuis 2001, Grenoble Alpes Métropole a mis
Dispositif du PLIE, en 2017. en place le PLIE afin d'agir en faveur des

publics les plus éloignés de I'emploi

Les EPCI du Pays Voironnais, de Coeur de Chartreuse, et de
Saint Marcellin Vercors Isere Communauté se sont engagés
avec la Maison de I'Emploi et de la Formation, pour la mise
en ceuvre et le portage fonctionnel et organisationnel du
PLIE, afin . de ' développer cette possibilité
d’accompagnement pour tous les habitants du territoire
Centre Isére, pouvant et souhaitant en bénéficier.

Cet engagement a été renouvelé lors de la signature du
Protocole d'accord du PLIE 2022-2027 par I'ensemble des

parties.

Maison TS :
% ' ' e e Cofinance par
a::..c..l.i!:a,l.gmm ” EmP|0| IS r - I'Union eurgpéenne
53 Plan Locad pour I'Insertion et 'Emplai Pays Voronnais | Sud Grésivaudan m


https://www.grenoblealpesmetropole.fr/330-le-plan-local-pour-l-insertion-et-l-emploi-plie.htm
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. PLIE CENTRE ISERE .
ACCOMPAGNEMENT & INGENIERIE

% PLIE

Bassin Grenoblois - Centre-Isére
Plan Local pour I'Insertion et I'Emploi

NOTRE EQUIPE

»
y

n Responsable du PLIE :

2
. e Voiron Saint Marcellin Tullins ﬁ
ah Virginie LEGENDARME

gz:iiﬂ":;::sz?o:‘:eelt?n Conse_illéres en Conseillére en Insertion
of Fusce I GIOVALEMERLO g professionnele: & Sy
@® Louise ORLOWSKI .‘ Dominique DUNAS | .
ort :
Assistante Alima HOUAMDI Elise PAIN Ml:::ot DUFOUR
n . . Séverine Giraud Support :
Adm.u?lstrutlve : Support : Margot DUFOUR
ah Laetitia DECOTTERD Margot DUFOUR
T Saint Geoire en Valdaine  Saint Laurent du Pont
Assistante informatique : 9 Conseillére en Insertion ° Conseillére en Insertion
1 1 ique : Permanences a‘ Socio-professionnelle : “ Socio-professionnelle :
aa Estelle DESCAMPS Alima HOUAMDI Louise ORLOWSKI
Vinay Pont En Royans Riv
T Comptable : es
. Benoit MEUNIER- ° Conseillére en Insertion .. Conseillére en Insertion .’ Conseillere en Insertion
“ Socio-professionnelle : .‘ Socio-professionnelle : .‘ Socio-professionnelle :
@ BLANCHON Elise PAIN Dominique DUNAS Séverine GIRAUD
A 4 Voreppe

.‘ Conseillére en Insertion

® FI NAN c E U RS : @"  socio-professionnelle :

Louise ORLOWSKI

Répartition des

financements A .
: Fin du portage de

PLIE Centre Isére

poste par le CCAS de
: Voreppe
. FSE+[40%)] : Voreppe
Auto-financement : Conseillére en Insertion
. gréice au soutien de nos : .. Socio-professionnelle :

Communes &EPCI [43%] @"® séverine GIRAUD

. Département [17%]

Fin du portage du poste en mars 2024
Reprise de la file active par la MDEF en juin
2024 : ouverture d’une nouvelle permanence
a Voreppe.
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QUI PEUT INTEGRER LE PLIE ?

Cofinancé par
I'Union européenne

Les participants du PLIE répondent a certains

critéres notifiés par le Fonds Social Européen +

LES CRITERES D’INTEGRATION

Un seul critere est nécessaire pour intégrer le dispositif,

c

o de nombreux participants ont plusieurs critéres.
=

2

£ Ressortissants de pays tiers

c Py DELD e

o . D RQTH : Reconnaissance en Qualité de

w gM]n]ma SOC]aUmX c Travailleur Handicapé

.(];} o RQTH ALD (D~ % ALD : Affection Longue Durée

E — DELD : Demandeur d’emploi Longue Durée
o 9‘ Senior : + de 55 ans

w

® QUIORIENTE? o

Département isére
@ France Travail LE DEPARVEMEMNT
@ Autres partenaires Le PLIE s’engage G réserver 75% de ses

places en priorité pour les allocataires du RSA

[ )
e.@e® France
%e Travail

[ ]

Le PLIE s’engage avec France Travail pour
accompagner les Demandeurs d’Emploi orientés

Tout autre partenaire peut orienter vers le PLIE,
CCAS, SIAE, CMS, etc. toute personne en recherche
des participants du PLIE sont d’emploi qu’elle soit ou non inscrite aupres du

76, 74% allocataires du RSA & I'entrée service public

J&.“‘

82,1% en 2023
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e LE FONCTIONNEMENT o

Le PLIE organise I'accueil des participants, notamment a I'aide de ses partenaires. Il méne des
actions pour mobiliser et « aller vers » les publics. Il assure la gestion des entrées et des sorties

des participants et leur mise en relation avec les référents, qui les accompagnent dans leur

parcours vers I'emploi durable.

L0800,
3@)) 127 participants du PLIE ont effectué
2000

O
O o o Sorties

Etapes
Orientation

| L’ACCOMPAGNEMENT Parcours

Il est effectué par le.a conseiller.ere en insertion socio-professionnelle, qui
travaille en co-construction avec le participant afin de garantir la pérennisation
d’'une situation professionnelle et sociale. Cet accompagnement integre la

totalité de la situation de la personne et adapte son suivi & ces informations.

| COMMENT?

Des rendez-vous mensuels, a minima, en privilégiant les rendez-vous physiques
Un conseiller accessible qui s’adapte au participant en fonction :
de son projet, emploi, formation, création d’entreprise...
de ses possibilités
du marché de I'emploi
Des propositions d’actions, d’emploi, de formation, de prestations, d’opportunités qui
se présentent, afin de permettre une évolution, la mise en place d’étapes et d’atteindre

les objectifs du la personne.

A NOTER: L; dur.ee)moyenne d’accompagnement est de 23 mois (en 2022 cette moyenne était de
mois

ATELIERS COLLECTIFS

des ateliers intra PLIE et extérieurs

Le PLIE a animé des : Ateliers de Technique et de Recherche
d’Emploi, Ateliers code de la route, Ateliers Découvertes des
Métiers et une session MAAC

Les entretiens sont des entretiens individuels, les entretiens
collectifs font aussi partie de 'accompagnement. Le PLIE
oriente vers les ateliers et formations de nos différents
partenaires. En interne, le collectif est porté par les
conseilléres.
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FOCUS 2024

DIAGNOSTIC : GARDE D’ENFANTS 70 590/0
)

La problématique de la garde d’enfants est un des freins des participants du PLIE ayant des enfants
a la reprise d’emploi. Le PLIE accompagne environ 25% considérent que la garde d’enfants est un
de personnes ayant des enfants. des freins d leur parcours professionnel

SOLUTIONS DE GARDES D’ENFANTS COMPOSITION DU FOYER
@ Sans solution @ Solution partielle AYANT AU MOINS 1 ENFANT

@ Solution réguliére
() Famille monoparentale @ Couple

Q

85,29%

SITUATIONS PROFESSIONNELLES

AGE
DES @ Enemploi @ Demandeur d'emploi
ENFANTS @ Demandeur d'emploi longue durée
@ Enformation
NOMBRE : En
D’ENFANTS ®1 2 3  Ousets formation
PAR FOYER 25 :
20 Demandeur,
d’emploi
15 longue Demandeu
durée d’emploi
10 61,2% 13,4%
5
57 0

1 2 3 bet+



LES ENTREES
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58

638

personnes accueillies
rappel 2023 : 631 personnes accueillies

516

ont été accompagnées par le PLIE
rappel 2023 : 536 accompagnées

154

nouvelles personnes ont intégrées le
Dispositif
rappel 2023 : 180 entrées

REPARTITION DU PUBLIC
ACCUEILLI PAR RAPPORT AUX
NIVEAUX D'ETUDES

71,5%

des participants du PLIE ont un niveau
infra BAC

79,5% en 2023

NOMBRES D‘ENTRETIENS
EFFECTUES

3833 =

entretiens effectués
(rappel 2023 : 3 467 entretiens)

1084

entretiens a distance
(rappel 2023 : 1 006 entretiens)

) -

® ACCUEILS & ACCOMPAGNEMENTS e

52,2%
de Femmes rappel 2023 52,7%

47,8%
d’ Hommes rappel 2023 47,4%

A NOTER:

La féminisation des accompagnements se confirme
pour cette année 2024,

..............................................................................

3 BAC +
—

12.5% <CAP/BEP
22.7%

BAC
16.1%

CAP /BEP
48.8%

2622 7

entretiens physiques
(rappel 2023 : 2 368 entretiens)

nthat €
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| L’ACCOMPAGNEMENT

e LACONTRACTUALISATION o

Une baisse notable pouvant s’expliquer par une
442 7 période complexe durant la récupération des
participants du PLIE anciennement portés par le
CCAS de Voreppe, couplé a une baisse des
participants ont contractualisé orientations notamment au niveau du
leur accompagnement Dépqrtement_

Rappel 2023 528

LES ETAPES e

Etapes 2022 @ Etapes 2023 @ Etapes 2024

300
294
250
00 NOMBRES ET TYPES
D’ETAPES 158
150
100 113
93
50
44
Bl =i
0 aa—
%\?% 'o(,\@ -o‘,\&
S &
& oo‘?
@0&\0 ooo .
\\ @O .\00
204 <« & Ay
<«° &@
participants ont eu au moins un v

contrat de travail au cours de I'année

Les étapes effectuées lors de I'année 2024 sont en
79 partie similaires & 2023, une baisse significative des
étapes en formation non qualifiante due a une offre
de formation moindre sur le territoire. Pour les
étapes autres, la nette augmentation s’explique en
particulier par la valorisation des participations aux
40 actions collectives, jobs dating, visites entreprises,
etc.

participants ont eu au moins un
contrat de travail en SIAE
au cours de I'année

participants ont effectué au moins
une étape formation qualifiante au
cours de I'année

- »e ot <
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' LES SORTIES

153 ® 2024 @ 2023
(rappel 2023 :181) 80

personnes sorties du Dispositif
60

52,9% (rappel 2023 : 51,4%) 40

de sorties “positives™

- 20
A NOTER:
Une baisse significative des réorientations. L’'année
2023 avait un nombre de réorientations deux fois 0
supérieur. En termes d’emploi pérenne, les chiffres sont
proportionnellement similaires & I'année précédente.
N
S
o)

Sorties “positives”*= CDI temps plein, CDD + de 6 mois temps plein, Formation qualifiante, Création d‘entreprise, CDI temps partiel choisi (le
participant ne recherche pas une autre activité complémentaire), CDD + de 6 mois temps partiel choisi (le participant ne recherche pas une autre
activité complémentaire). Les contrats portés par les SIAE ne sont pas des sorties positives mais des étapes de parcours.

' e EXEMPLE DE PARCOURS

Parcours de Madame G.

Femme, 57 ans, Contrat PA-ISS Emploi Dépét dossier Contrat
problématique santé, 09/2022 RQTH 09/2022 Passiflore
orientation Contrat CDI Aplomb 01/2023-03/2024
Département, mai 2022 06/2022
Deux contrats temps
trés partiel (2h hebdo ) Sud Grésivaudan

Mal Ateliers TRE  |pteégration Action CDD 4 jours Formation Qualifiante,
: 06/2023 Rebond Janvier 04/2024 Titre professionnel
del
Em 2024 Ateli MAAG Conducteur de transports
Sve oo e en commun sur route de
3ys Volrennais 05/2024 N
09/2024 a 12/2024

Est en emploi, CDI depuis 07/01/2025

‘ »e ol @
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PERSPECTIVES 2025 POUR LE PLIE

Rester un acteur de
I'accompagnement des territoires,
au plus pres de ses habitants et
des ses besoins

S’adapter aux changements
inhérents a la mise en place de la
Loi Plein Emploi

Développer des actions

collectives

Aller a la rencontre des
entreprises des territoires

Poursuivre I'engagement a
effectuer un travail qualitatif et
partenarial

2025

. Maison e s
* PLIE — «Epoi  1ISEFe

Bassin Grenoblois - Centre-lsére

Plan Local pour Mlnsertion et FEmptei  Pavs Vioronrais | Sud Grésvaudan IRl T 0

Cofinancé par
I'Union européenne
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——o POLE DEVELOPPEMENT EMPLOI-FORMATION o——

NOTRE EQUIPE

DU POLE DEVELOPPEMENT
EMPLOI- FORMATION

n Responsable :
A Jean-Francois MINE

Assistante
Administrative :
Maude TORRES

Voiron
@2 Chef de projet

Olivier HOENIG

C) Assistante Ressources
) Humaines en
Alternance :
Clara RIVIER puis

Assistante informatique :
Estelle DESCAMPS

!
2
l
t
2

T Comptable :
@ Benoit MEUNIER-BLANCHON

65

Margot FORTOUL

yﬁ\
Saint Marcellin

P Chef de projet

Anne SARRA puis
Charlotte BLAIMONT

" Ressources Humaines :

.‘ Ressources Humaines :

Voiron - Saint Marcellin

@2 Chargés de mission

@27 Clauses Socidales -
Relations Entreprises :
Corinne LECLERC
Mokhtar BERRACHEDI
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. MODALITES ET DISPOSITIFS
D'ACCOMPAGNEMENTS RH

LE DIAGNOSTIC RH

&) Clest I'outil d'accompagnement permettant de mettre a plat stratégie,
organisation, mode managérial et gestion des RH pour sécuriser les parcours
des salariés et contribuer a la performance économique et sociale des
: TPE/PME. Sont abordés : le recrutement, la GPEC, l'organisation du
management, la conduite de changement, le dialogue social, la marque
> mployeur, ....

b

1 FORMATION 1 EMPLOI

C'est un service aux entreprises capable de s‘engager durablement pour l'emploi et de
questionner leur processus de recrutement. Il integre une formation certifiante.

Les étapes:

1- Définition du besoin de compétences avec I'entreprise / formalisation de 'engagement

2- Validation d’'une offre de formation et des modalités de financement

3- Construction d’un plan de communication

4- Organisation d’informations collectives, de visites d’entreprises, de tests d’aptitudes et
d’entretiens de motivation

5- Sélection des candidats et suivi de la formation

LES CLUBS RH

Avec une fréquence de 2 ou 3 par trimestre, ils répondent aux problématiques RH
collectives des TPE/PME en apportant sur une demi-matinée une information concrete RH.
Responsabilité sociale des entreprises, prévention des conduites addictives, droit social,
gestion de conflits, les démarches inclusives,.... tous les sujets peuvent étre abordés.

LES ACCOMPAGNEMENTS RH

Pour les actes simples et peu chronophages, la Maison de I'Emploi accompagne
I'entreprise. Lorsque le besoin est plus important, elle fait appel a I'offre de service des
partenaires institutionnels et notamment la DREETS, les OPCO, les chambres consulaires
ou la Région.

LE JOB BOARD

Il permet de recruter mais également d’étre visible et de travailler la marque employeur.
En 2024, 385 offres d’emploi ont été saisies par nos équipes ou déposées directement par
les employeurs.

LES JOBS DATING - FORUMS EMPLOI

Pour I'entreprise c’est rencontrer des candidats dans un cadre neutre au plus pres des

territoires avec I'appui des acteurs de I'emploi.
) ‘ & . ‘




ANIMATION RH

ENTREPRISES
@

ACCOMPAGNEES

Industrie
35%

Autres
48%

Métiers du soin
17%

REPARTITION PAR SECTEUR D’ACTIVITE
35 DIAGNOSTICS RH
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.. 288

i 2= 64 % Voironnais
Chartreuse

4113
25 % Sud
Gresivaudan

449

employeurs
accompagnés

La Gestion Prévisionnelle des Emplois et des Compétences
Territoriales consiste & montrer ce que sont nos spécificités de
territoire, mettre en avant les problématiques emplois
compétences puis a définir un plan d’action territorial dont la
garantie d’efficacité est basé sur la proximité géographique
ou la qualité du partenariat local.

2 projets d’animation territoriale et partenariale en cours :
» emplois/ compétences sur le secteur PLASTURGIE
» expérimentation créches A Vocation d’Insertion
Professionnelle sur le territoire

En tant que service public nous répondons aux besoins de tous
les employeurs, notre prospection va se concentrer :
e sur ceux qui recrutent les publics que nous accompagnons.
e sur les secteurs d’activités priorisés : I'industrie et les
métiers du soin.

0

Aide au recrutement

Club RH

Evénements métiers

1 Formation 1 Emploi

Diagnostic RH

Appui RH individuel - Partenaire
Appui RH collectif
Accompagnement RH MDE

REPARTITION PAR THEMATIQUE DES
ACCOMPAGNEMENT REALISES
(employeurs accompagnés)

- 35 -/2023

Coach Emploi - 27 +59 % /2023

17 -/ 2023
16 +7% /2023

14 +17% / 2023

100
191 -10 % / 2023

172 +48 % / 2023
123 +42% /2023
39 -23% /2023

Accompagnements

67
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ANIMATION RH ¢

e LES ACTIONS DE RAPPROCHEMENT VERS L’ENTREPRISE

POUR LES PUBLICS DEMANDEURS D’EMPLOI

JOBS DATING (nouveau) Tour du lac de Paladru : 27 employeurs - 140 participants — iissuiose ~ 28s? France

o 3 Peys Voironnais .:' Travail
EN PARTENARIAT AVEC Chartreuse : 14 employeurs - 61 participants vilede e
AURENT DU Py,

FRANCE TRAVAIL, MISSIONS . - e ”
LOCALES. MAIRIES DE (nouveau) Voiron - RIH : 16 employeurs - 113 participants Lid ‘é

t] i i . VOIRON o
VOIRON ET ST LAURENT DU Saint Marcellin : 15 employeurs - 75 participants
PONT

Voiron : 16 employeurs - 24 participants

COACH’EMPLOI

Saint Marcellin : 11 employeurs - 17 participants

Multi-employeurs (opérateurs régleurs sur machines-outils &
commande numérique) - Moirans - 6 employeurs engagés -

1 FORMATION 1 EMPLOI 91 présents aux IC - 102 participations aux visites d’entreprises

Multi-employeurs (Aides a domicile) - 36 participants aux IC

CIRCUITS DES METlERS ZA - Saint Sauveur - 8 employeurs - 21 participants (avec TI38)

EN PARTENARIAT AVEC TERRITOIRE INSERTION 38, 7 A Blanchisseries- Voiron - 11 employeurs - 52 participants (avec TI38)
MAIRIE DE TULLINS, PASSIFLORE, PA-ISS, MISSIONS

LOCALES ET FRANCE TRAVAIL ZA Peuras - Tullins -11 employeurs - 95 participants

e TULNS 3 fmh oulss iz
LES ACTIONS COLLECTIVESRH e

CLU BS RH 326 PARTICIPANTS : + 48% / 2023

En 2024, 16 Clubs RH ont été organisés autant sur Saint Marcellin que sur Voiron. Ils ont
accueilli 326 personnes (dirigeants, managers ou RH d’entreprise) de 172 entreprises
différentes. Les thématiques abordées sont : quelles compétences face aux innovations dans
industrie (Intelligence artificielle, éco-conception), la QVCT (qualité de vie et conditions de
travail), ChatGPT et recrutement, Suis-je un employeur attractif ? Suis-je un manager has-been ?
I'inclusion des personnes handicapées, ce que les jeunes attendent de 'entreprise, ...

PERFORMANCE RH INDUSTRIE Avec OPCO2I (opérateur de compétences interindustriel),

Amélioration et professionnalisation des pratiques RH
6 entreprises - 10 participants de septembre 23 a avril 24

Groupe de travail sur les bonnes pratiques RH dans le

BONNE PRATIQU ES RH DANS secteur de 'aide & domicile.
LES SERV'CES A LA PERSONNE Elaboration d’un dossier d’accompagnement RH collectif

en cours d'analyse par les financeurs

STRATEGIE RH La Maison de 'Emploi organise, prépare et anime le groupe de travail « Stratégie Ressources
Humaines » (bimestriel) avec I'ensemble des partenaires emploi-formation et ressources
humaines dans le but de:

avoir une vision globale des entreprises et de leurs préoccupations (partage d’'infos)
construire des outils de GRH adaptés aux besoins des TPE-PME et de leurs salariés
mettre en synergie les forces des structures pour davantage d’actions opérationnelles

68 suivre les actions RH en Centre Isére.



CONNAITRE LES METIERS ET LES ™=
ENTREPRISES

822 nparticipants aux actions d’orientation

Circuits (et rallyes) des métiers
30 employeurs ont ouvert leurs portes

ZA La Maladiére a Saint Sauveur

ZA Les Blanchisseries a Voiron

ZA Le Peuras a Tullins

Participants DE

Forums des métiers

40 exposants dont 19 employeurs de tous
secteurs d’activité

Forum Déclic Passion métiers & Voiron

330 scolaires (lycées et colleges)
180 demandeurs d’emploi et actifs

Connaitre son territoire et
10 mieux se connaitre

Interventions

prestations réalisées en college et en
lycée ou en prépa-apprentissage

Participants

Futur en vue - Futures envies

Avec le collectif Econex Pays Voironnais,
premiere des 3 Portes ouvertes
entreprises prévues sur 2024/2025 pour
les colleges et lycées du Voironnais

Participants

: 2t ok«
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LA CLAUSE D’INSERTION -BILAN 2024

Les clauses d'insertion permettent de réserver un nombre d’heures de
travail pour des personnes éloignées du monde de I'emploi dans le cadre
d’un marché public ou privé.

37 606 ® 126 © 9% e 45% e 13%
(+45%) participants hommes jeunes +de 50 ans
la clause d’insertion Fause o 18 %
a permis de générer \ RSA
1137100 [6
heures d’activité sur
le Centre Isére

d’exécution

99 400 h

marchés réservés Insertion par ’activité économique

® LES BENEFICIAIRES DE LA CLAUSE

(CLAUSE D’EXECUTION)

Diplome étranger sans

équivt en France Bac +2

5% 308
9%

Bac

41 350 ans
niv 3éme 12% de 26 ans
ou moins 45%
52%

26 a 40 ans
30%

EX
BUTRAuAL Maison
DE LA SANTE
I ] : Cofinancé par
o SHEEIE < el DG SEae



LES METIERS DE LA
CLAUSE D’EXECUTION
(en % des heures)

Traiteurs
Espaces Verts 6% Gros oeuvre
du
0
% béatiment

23%

Travaux
Publics
(Voiries,
réseaux)
40%
Second
oeuvre du
batiment
26%

LES ACHETEURS e

Exemple de parcours :

AB a signé un Contrat d'Engagement Jeune en
octobre 2023 avec la ML. Il avait pour projet de
découvrir le métier de plombier.

Ses démarches pour trouver un stage n'aboutissent
pas.

Eligible aux clauses sociales d’insertion, AB a été
mis a disposition par I'agence CRIT Voiron aupreés
de [I'entreprise CARBONERO en tant qu’aide
menuisier. Il a réalisé deux missions en intérim.

Il a donné entiere satisfaction, volontaire et
disponible.

AB a souhaité continuer & se former dans le secteur
de la menuiserie.

En septembre 2024, il a signé un contrat
d’apprentissage avec CARBONERO.

Le contrat se termine en juin 2025 avec l'objectif
d'une embauche.

ﬂaﬂ:ﬁmv

pmaanrid g1 Py B iy

Ex
REPUBLIQUE
FRANCAISE

@ ’..
s
ﬁ‘&“ﬁm Groupe ActionLogement -

Liberié

Retour sommaire

e LES BENEFICIAIRES DE LA CLAUSE

LES MODALITES DE LA
CLAUSE D’EXECUTION
(en % des contrats)

Associations
Intermédiaires
6%

Travail Temporaire
d’Insertion 10%

Embauche
directe
30%

Gpt
employeurs
Insertion
Qualification
18%

Travail Temporaire
38%

En 2024 le nombre d’acheteurs publics
qui nous ont confié la gestion de leurs
clauses d'insertion a augmenté :

. SMMAG
sz Bievreiscre ISEre T2

ALPES ISERE
HABITAT o

SDHE

o &in‘l’r_

e pr— i‘ ?'E VILLAGE BE -
.. G iy L SAIN f—.—«-%@
Giu°"”ay-' Coublevie et EAN  Saint-Cassien

arigion 60N sainmareelin A5

“ 2l ot «
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LES PERSPECTIVES 2025

@ Développer les clauses sociales en
accompagnant davantage
d’acheteurs publics sur I'achat
durable et en diversifiant les
marchés

@ Accompagner les RH et les
difficultés de recrutement des
employeurs notamment dans les
métiers industriels et les métiers
du soins

Proposer sur tous les territoires des
actions de rencontres
employeurs/demandeurs d’emploi

Poursuivre les actions de
découverte des métiers a
destination des scolaires

Accompagner les politiques
territoriales d’aides a la
mobilité et a la garde d’enfants
des demandeurs d’emploi

Proposer un tableau de bord
emploi formation par EPCI




N
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 Les chiffre

Poursuivre et renforcer les actions
au plus proche des habitants et
actions sur les permanences

2742

. personnes
Accompagner les changements liés accompagnées dont 16 673
a la Loi pour le Plein Emploi et i -
. A ’ entretiens individuels ou
continuer d’étre un acteur clé du 1625 collois
réseau pour I'emploi venues pour la 1ére fois
en 2024
Aller a la rencontre des entreprises
des territoires, favoriser le 713 830
rapprochement des publics et des s
entreprises entreprises contactées personnes ont débuté une
ou plusieurs situations
positives : emploi,
formation, création
Accompagner le déménagement, d’activité, VAE ...

Installer la MDE dans ses nouveaux
locaux !

VOIRON

40, rue Mainssieux - CS 80363
38516 Voiron Cedex

04769317 18
maison emploi@paysvoironnais.com

www.emploi-paysvoironnais.org

ST MARCELLIN

7, rue du Colombier- BP 63
38162 Saint-Marcellin Cedex

Maison
www.emploi-paysvoironnais.org del' Em ‘Oi

Pays Voironnais | Sud Grésivaudan

0476 38 45 48
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