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Encore une année riche a la MDE qui s’est cloturée sur un bilan tres

positif !

En 2023, c'est plus de personnes accompagnées, plus de premiers
accueils et toujours une trés forte mobilisation sur tous les événements
qui ont été trées nombreux cette année encore, grace a lI'implication sans

faille de toute I'équipe.

Malgré un contexte de plein emploi, I'accompagnement des publics
fragilisés et éloignés de I'emploi reste essentiel, le profil des publics que
nous accompagnons atteste de cet état de fait. J'en veux pour exemple :
en 2023 la part des femmes augmente fortement sur le public adulte et la

part des mineurs augmente également chez les jeunes.

Les entreprises du territoire continuent a nous solliciter et ont également
un besoin croissant d’'étre accompagnées sur les nombreux sujets RH
qu’'elles doivent anticiper pour mieux répondre aux enjeux de formation

et d’emploi.

L'équipe de la MDE reste mobilisée et innove sans cesse pour toujours

mieux vous accompagner et soutenir la dynamique de notre territoire.
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LA MAISON DE L’EMPLOI

¢ IDENTITE o .

La Maison de I'Emploi est gérée sous la forme d’'un Groupement d’Intérét Public (GIP) associant les
collectivités territoriales, le Service Public de 'Emploi et les représentants d’entreprises.

Elle regroupe, dans un seul ensemble, plusieurs outils et dispositifs pour 'emploi, la formation et
I'insertion, gage de dynamique, d’efficacité et d’économie d’échelle.

C'est a la fois : un lieu d’accueil ouvert a tous publics ; un service d’accompagnement pour les
jeunes (la Mission Locale Voironnais-Chartreuse), pour les publics en précarité (le Plan Local pour
I'Insertion et I'Emploi-PLIE), pour les salariés (MIFE Centre Isere) ; un pole d'appui pour les

dirigeants de TPE-PME et une plateforme d’animation territoriale pour I'emploi et la formation.

® OBJECTIFS o '

{ N

. T T . . . ", N\
Contrlbue.r a l'amélioration et la COOI’dI!’]GtIOh Elaborer et mettre en ceuvre une
des services aux demandeurs d’emploi, aux politique locale d'insertion

salariés, aux actifs et aux entreprises du
territoire, en matiere d’emploi, de formation et
d’insertion, dans un souci de proximité des
publics et d'efficacité, ce en agissant
directement ou en déléguant des actions, et
notamment dans les domaines suivants :

- participation & l'anticipation des mutations
économiques ;

- contribution au développement de I'emploi.

professionnelle et sociale des jeunes
de 16 a 25 ans. Le GIP a ainsi pour
objet, pour le secteur du Pays
Voironnais Chartreuse, I'animation et
Ja gestion de la Mission Locale.

J

\. J

® MEMBRES o '

e N
\ikcisic \ iISsere @‘5Misslnn[ucale «Jelnes»
\ SAINT-MARCELLIN Saint-Marcellin Vercors lsére

Communauté du Pays Veironnais YV ERCORS ISERE CEUR DE CHARTREUSE LE DEPARTEMENT

COMMUMNAUTE

4 -« LaRégion s nlfv

T—
/\ l S E RHOME-ALPES
. & * -Rhéne- Lo _
LES INDUSTRIELS DU SUD-GRESIAUDAR pD’l.e emplol Auvergne Rhone Alpes f:l“l"rm" Agir pour les entreprises & le territoire

»e o«
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® INSTANCES ® '

ASSEMBLEE GENERALE
composée des membres du Conseil
d’Administration et des membres du

Conseil d’Orientation

( CONSEIL D'ORIENTATION \
CONSULTATIF
composé de différents organismes
répartis en 3 colleges : organismes
économiques ; syndicats de salariés ;

CONSEIL D’ ADMINISTRATION

19 membres représentants de
'ensemble des membres constitutifs

associations, établissements de
formation, organismes sociaux

BUREAU \

13 membres dont les compétences sont
la gestion courante du GIP, la décision
de recrutement temporaire, I'instruction
des affaires soumises au Conseil
d’Administration et exécution de ses
délibérations.

( COMITES TECHNIQUES \
réunissant, chaque mois, les techniciens
des différentes institutions et services
pour I'emploi, la formation et l'insertion,
et travaillant sur le diagnostic et les
plans d’action emploi-formation

GROUPES DE TRAVAIL
TECHNIQUES

organisant le partenariat opérationnel
pour la mise en oeuvre des projets.

»e o d




® INSTANCES ® '

® Membres du bureau

Le Président
Gérald CANTOURNET, Vice-Président de la
Communauté d’Agglomération du Pays
Voironnais

Les Vice-Présidents )

M. le Préfet de I'lsére (ou son \ Francis GALLAND
représentant) Président de I'UNIRV (ou
son représentant)
ﬂA. le Directeur Régionch

Adjoint a la Direction
régionale de I'’économie, de
I'emploi, du travail et des
solidarités (DREETS) en
charge de la Direction

Noélle THAON, Conseillére
communautaire de Saint-
Marcellin Vercors Isére
Communauté

repre_sentant, Agglomération du
Nathalie MURAT- P i i
ays Voironnais

K MATHIAN) ) v

départementale de I'emploi, ( \
du travail et des solidarités RI\{I. _Ie Dllrzctgi: alérie ZULIAN, Vice-
(DDETS) ou son eg'°|“‘_’ e Fole présidente de la
\ représentant j emploi (ou son Communauté
d!

Les Membres

Philippe ROUSSET,
2 représentants du Service / Président de I’Association
public de 'Emploi / Les Industriels du Sud

Grésivaudan (ou son
représentant)

Mme Anne LENFANT,

Présidente de la Communauté Isabelle MUGNIER, Conseillere
de Communes Coeur de départementale du
Chartreuse (ou son Département de I'lsére
représentant)

Julien POLAT, Vice-président
de la Communauté
d’Agglomération du Pays
Voironnais

2t o«

Freddy REY , Conseiller
régional, Région Auvergne-
Rhone-Alpes




® TERRITOIRE ®

La Maison de 'Emploi déploie son offre de service sur la zone emploi formation Centre Isére. Ce territoire de 95 communes et 154
389 habitants regroupe deux bassins de vie : le Pays Voironnais-Chartreuse et le Pays Sud Grésivaudan
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' ® ORGANISATION o

SON ACTIVITE
. ®

Accueil, orientation, information des usagers,
partenaires, entreprises, tous les jours en accueil
physique et téléphonique.

ACCUEIL

Mission Locale Pays Voironnais-Chartreuse :

INSERTION DES JEUNES Con.sell et qccomp‘mgnement social et professionnel
des jeunes de 16 a 25 ans

Accueil et information tous publics

MIFE Centre Isere : conseil professionnel aux salariés
PLIE Centre Isere : accompagnement en insertion
socio-professionnelle renforcé et individualisé de
toutes personnes ayant des difficultés d’acces a
I'emploi

CONSEIL
PROFESSIONNEL DES

ADULTES

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Animation locale emploi-formation
Emplois et marchés publics ; développement des
DEVELOPPEMENT DE clauses sociales

L’EMPLOI Gestion Prévisionnelle des Emplois et des
Compétences (GPEC) et appui-conseil Ressources
Humaines aux entreprises
Orientation et découverte des métiers

La Maison de 'Emploi participe activement a 3 réseaux:

, - S,
Le réseau des Missions Locales Missians Locales

Hfuvergne-Ahdne-Alpes

i s Matsans do linformation
n rnm‘..\hm ot lemplal

Le réseau régional des MIFE Fk INTERMIE
.

Le réseau National des Maisons de I'Emploi et les PLIE

ALLIANCE VILLES E.MPI.OI

»S. nhat €4




EQUIPE
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— ® BUDGET o

[ Mission Locale  [Ji] Adultes

[ Développement de I'Emploi

Développement de l'Emploi
11%

REPARTITION DU BUDGET PAR POLE

Bilan total 2023 : 2 235 805 €

Mission Locale
50%

Adultes
39%

: Etat [ Autres [l Conseil Régional [ FSE
ee0c0c0cecscecscscscscscscscscscscscscscescscsccsecccssscssscsed
B Conseil Départemental [l Interco
N . \ Etat
Interco : Pays Voironnais, Saint-Marcellin Vercors Isére,, Cceur de Chartreuse Interco 31%

34%

LES RECETTES

Autres
5%

0 000000000000000000000000000000000000000000000000000000000p

Conseil Départemental

% FSE Conseil Régional

0, 0,
Achats 4%  [ll] Charges exceptionnelles 2% 10% 13%

[ services extérieurs 12%

. Charges de personnel 81%

[l Dotations aux amortissements 1%

LES DEPENSES

09

»e ot <




COMMUNICATION 2023

e RESEAUX o

Publication des évenements, des offres d’emploi, des informations sur les différentes actions proposées, les
métiers, les formations, ...

Nombres de followers par réseau social

[ 2023 | 2022
@ Facebook

© Instagram MDE

(©) Instagram Mission Locale
M Linkedin (abonnés)

Y Linkedin (relations)

0 500 1000 1500 2000 2500 3000
Instagram Facebook LinkedIn
Cibles Jeunes Parents, grand parents Partenaires / élus

® SITE INTERNET

www.emploi-pvsg.org

Des informations accessibles et des fonctionnalités pratiques au quotidien (Agenda, Blog ...).

Pour faciliter les démarches, I'usager peut, en quelques clics, s’inscrire sur les évenements annoncés ou
candidater en ligne sur les offres d’emploi.

e CAMPAGNES o

DIFFUSION CINEMA
AFFICHAGE OFFICE DU > 2 campagnes
TOURISME annuelles

2 Campagnes d’affichage parana
Uoffice du tourisme de Voiron et de

Charavines

AFFICHAG

EABRIBUS @

' IEE -

4

Maison
NOS MISSIONS

|2s > 2 campagnes
annuelles
;
RECRUTEMENT - CONSEILS RH - VIE SOCIALE > 66 afﬁches d.lffusées

10



ESPACE NUMERIQUE

o e QU'EST CE QUEC'EST? °

—& HORAIRES

Ouvert du lundi au jeudi en acceés libre et/ou
avec la présence d’un animateur.

—e LE DEROULEMENT :

o Cet espace permet d’avoir un acces a un
ordinateur pour faire des recherches
internet liées a 'emploi ou a la formation.
Les personnes ont aussi acces d une
imprimante, un téléphone, de la
documentation, des offres d’emplois, de
stages, de formations ...

e Des rendez-vous peuvent aussi étre
proposés aux personnes accompagneées
par les conseillers, pour travailler sur un
CV, étre accompagné sur sa recherche
d’emploi ...

e Des ateliers sont proposés sur les
techniques de recherche d’emploi, pour
tous les publics, jeunes et adultes.

11

chargée d‘animation
emploi et numérique :
Rkia BAKHTAR

ESPACE NUMERIQUE e—

: EN CHIFFRES
8 5 Jeunes accueillis
! 78 en 2022

Dont:

70 participations a un atelier collectif
“Parlez-moi de votre parcours”
“Pitchez en 2 min pour convaincre”

20 participations a un entretien
individuel

104 Adultes accueillis

80 en 2022
Dont:

58 participations a un atelier collectif
54 participations a un entretien
individuel

TOTAL: 189 Personnes accueillies

ar 2 158 en 2022

bf’}/‘//

)// 335 Consultations
355 en 2022

2l o«



CHIFFRES CLES

— o CHIFFRES GENERAUX

234

Personnes
accompagnées
(+7,9%)

1 052 jeunes (+4,16%)
1 293 adultes (+11,18%)

14 706

Entretiens

1 4 13 490 jeunes (+16.4% vs 2022)
Personnes en 923 adultes (+ 48.6% vs 2022)

lers accueils

704
0 -6% en 2022 -9% 2981

Entreprises Contacts
contactées entreprises

NB : Vacance de poste Chargé de mission RH de 6 mois sur 2023

12




CHIFFRES CLES

| 887

Personnes ont accédé a une ou
plusieurs situations positives
dans I'année

PLIE *

182

74

Une sortie dite positive =

CDI temps plein,

CDD + de 6 mois temps plein,
Formation qualifiante,
Création d‘entreprise,

CDI temps partiel choisi,

13 *PLIE MDE (hors Voreppe)

CDD + de 6 mois temps partiel choisi

® SITUATIONS POSITIVES

MISSION LOCALE

504

personnes en sortie
positive

..... (retour/maintien

emploi, livret 1 VAE,
formation, création
d’activité réalisée)

2t o«
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POLE ACCUEIL







POLE ACCUEIL

ORGANISATION

Le pole accueil de la Maison de I'Emploi ce sont 3 chargées d’accueil et 1 responsable de pdle
C

£ Responsable de péle : —_— £ Chargées d‘accueil en

MBA Laetitia DECOTTERD aA >023:
Margot DUFOUR | ~
Clotilde VANOYE
Alima HOUAMDI (jusqu’en
sept 2023)
HORAIRES

®
LUNG e 13h30 - 18h00
Mardi / Mercredi / Jeudi ................ 8h30 - 12h00 et 13h30 - 18h00
Vendredi e 8h30 - 12h00 et 13h30 - 17h00
MISSIONS
®

C’est un espace ou se déroule la premiere rencontre entre le visiteur et la structure...

Accueillir, orienter, informer un Accueillir et renseigner

au téléphone

usager, un partenaire, une
entreprise, ...

Un pdle qui vient en soutien des équipes...

Appui logistique pour Réaliser des taches
I'organisation d’événements administratives




POLE ACCUEIL CHIFFRES
CLES 2023

8 003 Appels téléphoniques
Personnes accueillies en
individuel
Personnes accueillies "}~ *

en collectif ' n

Personnes accueillies par le péle accueil !
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G Le Réseau MISSION LOCALE

Oy bl
(O, Des Missions
of

¢ Locales
UN RESEAU NATIONAL ~ Vie Quotidienne ...
Une Mission de Service Public dédiée aux Jeunes Emploi weeeeee

Les missions Locales créées en 1982 poursuivent )
o Formation -
un objectif :

Accompagner les jeunes de 16 a 25 ans vers

'emploi et 'autonomie. . Information ............
Pour y parvenir, les conseillers recoivent les Orientation eeeeeeeessieee:
jeunes en individuel et en collectif et travaillent
sur les thématiques d’emploi mais également de 436
projet professionnel, formation, logement, santé, Missions Locales
mobilité et accés aux droits. 14
: Associations régionales
Les Missions Locales sont généralement des des Missions Locales
associations présidées par les élus locaux. 1,14 million
La Mission Locale du Pays Voironnais est : de jeunes accompagnés
intégrée au Groupement d’Intérét Public par le réseau
National

Maison de I'Emploi Pays Voironnais Sud

Grésivaudan

® ORGANISATION DU RESEAU
o0 |

Union Nationale des
Missions Locales

Union Nationale

UNML J des Missions Locales

Associations Régionales

( 14 ARML ) des Missions Locales
e,

Q] Associations des Missions
AMILA Missions Locales
( IL URA ) AUVERGNE RHONE-ALPES [ Locqles Auvergne Rhéne_AIpes
( Isére J ............... 11 Missions Locales en Isére

Alpes
Sud Isére

Grenoble

Isére Drac ]( Nord lsd )
ord Isére L)
Vercors
reor Q /O_

Biévre

St Marcellin Grésivaudan Isére St Martin Mpféﬁ?}qu{i?slﬂ
Vercors Isére | Alpes Métropole || Rhodanienne | d’Héres

20



o TERRITOIRE o '

: . fSant-Buafl
Saur;-ajpma-daﬁ-ﬂwms p . (R

illages du | deF‘aJadru {
= it Smnﬁemle-en-‘«‘aldane

e

It
Y e

Chirens o !
ﬁnt Nbolas—deﬂachahsam_m

-,

‘Saint-Etienne-de-Crossh

Y A

Saint-Pieme-de-Chartreuse

. X/
AT Sani«.lean-daﬁwans
s " | LaBulsse La Sure en Chatreuss

Des services au plus prés des jeunes

CAPV (Communauté

36 d’Agglomération du Pays
communes Voironnais)
Communauté Coeur de e Permanences délocalisées

Chartreuse (Isére)

21
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' e MISSION LOCALE PAYS VOIRONNAIS .

o/

Mission Locale
Pays \/oirannais

Responsable de la
Mission Locale
Anne-Héléne PONZA

p o . . .
AH a‘ Conseillers emploi-formation

n Adeéle CAILLAT-CE]-jeunes mineurs
aa !

Voiron Sophie CROSLAND-Aides financieres-
l chantiers éducatifs-logement-mobilité
Assistante
n Administrative Nathalie GRIMALDI-Relations

A& Sonia DOULI entreprises Permanences
En support administratif . . o2 Saint Laurent du Pont
| Alima HOUAMDI Guillaume CHATAIGNER-Formation- .‘ Sophie CROSLAND

ah

E
Margot DUFOUR ngagement

. , o? Rives
Amandine SPINELLI remplacée par .‘

Jennifer COTTAVE-Alternance

Cécile Thomas

@ Saint Geoire en Valdaine
Sandrine BEVY-Coordinatrice CEJ et @il Alexandra Gallin

Assistante informatique actions santé-handicap

Estelle DESCAMPS

Voreppe
. e 9
A . Souhdila MARTINEZ-Mobilite “ Guillaume Chatuigner
Assistant de gestion internationale
Benoit MEUNIER-
BLANCHON Sylvie CELDRAN-FProjet remobilisation o? Tullins
.‘ Guillaume Chataigner
Alexandra RYMEYKO-CE]
Marie-Christine GODET-Orientation .% Moirans
e Jennifer Cottave
Morgane MONNET-CE]
Alexandra GALLIN remplacée par
Anne LEFEBVRE Culture-handicap
FINANCEURS

Répartition des financements

B Etat54%

Région 19%

B crrvire
Pole Emploi 6%

Autres (Département,
Communes CC) 2%




PUBLIC JEUNES 16/25 ANS

e 1ERS ACCUEILS o

~
ANOTER - Les ter accueils correspondent aux jeunes
16-25 ans, sortis du systeme scolaire, qui

+ 15% par franchissent la porte de la Mission locale
rapport & 2022 pour la 1ére fois.
Jeunes accueillis 239

pour la premiere fois a la

0,
Mission Locale en 2023 48 % Femmes

251

B 52 % Hommes
REPARTITION DES JEUNES PAR  ---oreeeeeeertereerteruessesseeteeseeseessessesessessessessessesssessessensensensessessessenns

AGE ET SEXE

" Femmes [ Hommes BAC + < CAP/BEP
11.4% 19%
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= 41.2% CAP / BEP
i 28.4%
.20
O REPARTITION DES JEUNES PAR RAPPORT

Mineurs 18 -21 Ans 22-25Ans AU NIVEAU D'ETUDE
............................................................................ ® .
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E e e 32.6%

JEUNES
ACCOM PAG N ES par la Mission Locale en 2023

11053 9.

rappel 2022 1010 528
50 % Hommes

REPARTITION DES JEUNES PAR
AGE ET SEXE

I Femmes [} Hommes BAC +

9.7% < CAP/BEP

21.2%

BAC

CAP/BEP

Mineurs 18 - 21 Ans 22 - 25 Ans

\ DU PONT jeunes ont signé un PACEA
CEUR DE CHARTREUSE 24
46 Jeunes accompagnés 142
entretiens Nouveau lieu de Jeunes entrés en Contrat
par la Mission Locale en permanence en 2023 : '
2023 le Point Action Jeunes d Engagement Jeune

entretiens
par la Mission Locale en
2023

24

REPARTITION DES JEUNES PAR RAPPORT
AU NIVEAU D'ETUDE

FOCUS

PERMANENCE DE ST LAURENT | 227

152
PERMANENCE TULLINS Jeunes entrés en PPAE
Délégation d’accompagnement
28 de Pole emploi

Jeunes accompagnés
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intensif

allocation

C'est un contrat entre le jeune et son conseiller Mission Locale. Plusieurs étapes définissent
le parcours et les objectifs a atteindre. Une allocation mensuelle est possible selon les

démarches effectuées.

Les jeunes inscrits a Pole emploi bénéficient de la part de la Mission Locale d'un
accompagnement renforcé dans le cadre d'un partenariat spécifique.

C’est une proposition faite aux jeunes entre

éloignés de I'emploi, pour
retrouver confiance en eux en participant a
des semaines d’ateliers pour reprendre une
dynamique et raccrocher aux dispositifs
d’emploi et de formation.




ENTREES EN DISPOSITIF

| ® ORIENTATION

Paroles de Jeunes

Accompagner dans la construction du projet

La Mission Locale c’est pour moi... professionnel des bénéficiaires : ateliers d'orientation,
“un lieu convivial et accueillant pour tout le monde / découverte métiers, visites d'entreprises’
toutes les différences et tous les parcours différents
“un lieu qui fait gravir les étapes, progresser” 215 Jeunes
“un lieu qui nous montre les opportunités, ouvre les N . . . .
idées, ouvre des portes, qui nous permet de trouver la ont port|C|pe aun dISpOSItIf d'orientation
ou les clés pour soi”
“un lieu de savoir, qui nous permet d’apprendre tous les 13 jeunes en service civique 139 PMSMP
jours” . . .
Témoignages recueillis en janvier 2024 Stoges d'immersion en entreprlse
' ¢ FORMATION

1 18 Jeunes Informer et mettre en relation le public avec les organismes de

entrés en formation formations pour favoriser I'acquisition de nouvelles compétences.

Dont financeurs 48 Conseil Régional 11 retour en scolarité
25 Péle emploi 34 autres financements

ECOLE DE LA DEUXIEME CHANCE

ISERE

SERVICE MILITAIRE VOLONTAIRE ; 23 Jeunesentrés ekt

L ]
fmy/) 5 Jeunes entrés

LES SECTEURS DE FORMATION

Installation maintenance Service & la personne

3.9% 18.4%
Commerce

3.9%

Santé
10.7%

Projet professionnel (E2C,...) Hotellerie restauration, tourisme
39.8% 10.7%

: ; 9 4 SESSIONS DE REMOBILISATION

41 Jeunes ont suivi les ateliers :
communication, gestion du stress, balisage...

»e ot <@
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ENTREES EN DISPOSITIF

EMPLOI

Mettre en relation un candidat avec les offres
et les employeurs

715 Contrats signés
384 Jeunes

a I'emploi soit 36 % du public accompagné

Les secteurs professionnels

Hotellerie-restauration
15.9%

[l Hétellerie-restouration
B Industrie

|l Services a la personne et & la..

Support & 'entreprise
3.1%

B Transport-logistique
B Agricutture [l Commerce
W &atiment

Batiment
7.7%

Industrie
15.4% Wl Support & 'entreprise
W scnté 2.5%
Commerce

o
13.9% B Communication 0.7%

Mon definl 6,19

Agriculture

4.3% Services & la personne et a la collectivité
15.1%

. Installation et maintenance 2 5%

CDD

Contrat insertion

CDI

Cul

0 100

200

300 400 500

ZOOM sur LES JOB DATING
L

Forum emplois d‘éte

—

=

-

Job dating Chartreuse
Forum Orientation et emploi PVYBC

JOB DATING ALTERNANCE

Job dating “inversé“

l

ALTERNANCE o

6 Contrats de professionnalisation
7 en 2022

40 Contrats d'apprentissage
38 en 2022

SEEPH : Semaine Européenne pour I'Emploi des : ®

Personnes Handicapées novembre 2023

Paroles de recruteurs et job dating

80 participants, 15 entreprises

= Visites d’entreprises 11 participants, 2
entreprises

LE PARTENARIAT INTERIM

Signature de la convention de partenariat avec
la Mission locale sept 2023

. = JOB DATING INTERIM
AKTO f \“*”'0"‘ SEPT 2023
e J-G—II NES 15 agences mobilisées,
38 participants

LA RELATION ENTREPRISE

Petit-Déjeuner entreprises
janvier 2023 17 entreprises

707 entreprises en contact

Des prospections entreprises
sur mesure pour les jeunes

2l ol <



CONTRAT ENGAGEMENT JEUNE

.« QU'EST CE QUEC'EST?

—o UN PARCOURS ENTIEREMENT PERSONNALISE :

e Uneduréede 2 o 18 mois.
¢ Objectifs : trouver un emploi ou reprendre
une scolarité

—e LE DEROULEMENT :

Les jeunes sont regus par un conseiller qui leur
propose un diagnostic “Ma situation
aujourd‘hui®.

lls réalisent un point sur leurs besoins et
projets (orientation, emploi, formation, santé,
mobilité, hébergement...).

Des ateliers et activités leur sont proposés :
recherche de période de stages, d’emploi, de
formation, réalisation d'un CV et lettre de
motivation, passage du PSC1 ( premiers
Secours)

visites d’entreprises, d’organismes de
formation...

Groupe du CEJ atelier cuisine

28

Les jeunes :

e sont accompagnés par un conseiller unique

e suivent un programme de 15 ¢ 20h par
semaine et recoivent une allocation allant
jusqu'a 528 €

e une équipe de 4 personnes est dédiée au CE]J

LES TEMPS FORTS DE L’ANNEE CEJ

MOIS DU BIEN-ETRE ET DE LA VITALITE
Parcours Image de soi et shooting photo
Randon-née des idées
ateliers cuisine...

100 participations & 11 ateliers

UN PARCOURS SPECIAL
ORIENTATION
6 semaines
organisme AWAYKE

VISITES D’ORGANISMES DE FORMATION
Greta, Avenir Pro, Aftral, Service Militaire
Volontaire

LE CEJ EN CHIFFRES

142

Jeunes entrés
en dispositif

45%
d’hommes
(64 hommes) 17%
Jeunes mineurs a
55% I’entrée
de femmes 47%
(78 femmes ) Jeunes sans dipléme

214

Jeunes en cours d'accompagnement
dans le dispositif

ont trouvé un
1 5 0 Dont: 2 8 emploi durable.
4r A ,
Jeunes sortis du :/"/ : 1 7 ont trouve un
dispositif CDD < 6 mois

a 1 an: 39 % sorties + ont tl‘Ol-.IVé une
14 formation

o




OBLIGATION DE FORMATION

' e QU'ESTCE QUEC'EST? e

L'obligation de formation s'applique a tout jcune ¢ l'issue de sa scolarité obligatoire et ce jusqu'a 18 ans.
Il s'agit de proposer des solutions de retour a I'école, d'acces a la qualification et a I'emploi.

Les personnes concernées sont les mineurs de 16 et 17 ans:

e en situation de décrochage du systeme scolaire

e dipldmé ou non et qui ne sont ni en emploi ni en éducation ni en formation

o Les situations de ces jeunes mineurs sont examinées en PSAD, Plateforme de Soutien Au Décrochage
composée de partenaires de la Mission Locale (ASE, E2C, Services sociaux, PlJ, PAJ, Codase)

————g UN PARCOURS POUR TROUVER DES SOLUTIONS

Entretien, diagnostic de sa situation, bilan de compétences...
Tous les outils sont mis au service du choix du jeune par un conseiller assigné.

Le conseiller aide le jeune a trouver son projet professionnel et a le guide vers :

e Unretoural'école e Un service civique
e Un contrat d'apprentissage ¢ Un dispositif d'accompagnement adapté
e Une formation e Unemplol ®

Le projet professionnel est mis en place avec le jeune et ses parents

LES DONNEES CHIFFREES

111 Jeunes
48% repérés en décrochage et situation
()7! de garcons examinées en PSAD
Vous avez entre (Plateforme Soutien Aux Décrocheurs)

52 garcons
16et18 ans ? ‘ gare ,
Sans école, ni formation,
ni emploi ? S

111 jeunes 1 531 entretiens
accompagnés jeunes et parents

A chaco_ﬁ
sa solution.

28 ont 16 ans ﬂ 82 ont 17 ans

Types de solutions : $

Trouvez la votre au : -
-

0 800 122 500 Jetirual |

Jjsuneisolution.gouw.fr

= ¢ 25 en formation
e 87 en PACEA ou en CE}
: e 19 en emploi

e 26 en alternance

2l ol <




ACCEDER A L'AUTONOMIE

14 000 Propositions réalisées par les conseillers
6 0O0Q Entretiens en face a face

42 jeunes regus

109 entretiens
avec la psychologue

jeunes accompagnés

75% vivent
chez leurs
parents

46 jeunes
recus sur la

permanence
CLLA]

7% ont un
logement
précaire

jeunes
accompagné

76 P 'Réqi
76 cartes assegion 3 16
illico Culture et

délivrées Mobilité

Un tiers a

le permis B Propositions

Jeunes
UITTGTGENYI 199 CEJ

281 621 € au titre du CEJ 198 PACEA
301 411€ au titre du PACEA

8 050 € WA ARSI

30




FOCUS SUR 2023

Forum Alternance
Forum emplois d’été 185 visiteurs, 16 employeurs,
Voiron : 165 visiteurs, 26 employeurs 23 organismes de formation,135 offres
Tullins : 89 visiteurs, 25 entreprises
Moirans : 70 visiteurs, 22 employeurs

Signature convention AKTO  Job dating intérim

Forum Inversé

11 candidats-recruteurs
14 entreprises-candidates

Visite Schneider Moirans




| PERSPECTIVES 2024 POUR LA MISSION LOCALE

@) Obtenir la labellisation du réseau
des Missions Locales fin 2024
e Projet administratif : travail
collaboratif
e Etablir un diagnostic territorial
partagé
e Garantir une offre de service

diversifiée et accessible

) Favoriser le rapprochement des
jeunes avec le monde socio-
économique

@) Diversifier les propositions pour les
jeunes mineurs

AVEC LE SOUTIEN DE

LEUROPE 5 ENGAGE La Région
=\ - enregion -
“ nverne mhoneAes Auvergne-Rhone-Alpes

mmmmmmmmm INVESTIR C
HAUT-COMMISSAIRE DANS }IOS "Enga6°
Rid COMPETENCES ‘™"
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CONSEIL

PROFESSIONNEL
ADULTES 2023







. o POLE ADULTES .

el des Adultes
on, le conseil et
rofessionnel
ns.

‘e
‘e
.
b

L’INFORMATION ET L’ACCOMPAGNEMENT TOUT PUBLIC EN f
EVOLUTION PROFESSIONNELLE ASSURE PAR LA MIFE

MIFE
Centre Isére

e accueille et informe tous publics sur les métiers, I'emploi et la formation (reconversion,
orientation, financements...),

e accompagne les salariés fragilisés et les seniors salariés ou sans emploi en évolution
professionnelle (convention avec la Région Auvergne Rhone-Alpes),

e accompagne les entreprises en mutation et sécurise les parcours professionnels de
leurs salariés grace a I'action SAME Sécu'R dans le cadre du FEDER-FSE,

e propose des prestations d’accompagnement en Validation des Acquis de I'Expérience
(VAE) pour les salariés et en Bilan Professionnel pour les agents territoriaux, en lien
avec les financeurs (OPCO, CPF, employeurs...).

L’ACCUEIL ET LACCOMPAGNEMENT TOUS PUBLICS EN INSERTION
PROFESSIONNELLE ASSURE PAR LE PLIE

Le PLIE (Plan Local pour I'Insertion et I'Emploi) accueille, informe et accompagne toute
personne adulte en recherche d’emploi et confrontée a des difficultés, compromettant
fortement les possibilités d’'un retour a I'emploi durable. Cet accompagnement renforcé est
géré par la Métropole Grenobloise, co-financé par le Fonds Social Européen, les EPCI et le
Département, piloté, animé et coordonné par la Maison de 'Emploi des Pays Voironnais et
Sud Grésivaudan sur le territoire Centre Isere.

W PLIE .‘""Emp\m ) isere

Bassin Grenoblois - Centre-lsire
(LE DEPARTEMENT|

»e o <4

Cofinancé par
I'Union européenne
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Responsable (par intérim) : A Voiron Permanences

Lydie MUZART ‘% Conseillers en Evolution

Professionnelle : Saint Marcellin

Céline BRITES .‘ Conseillere en Evolution
Philippe RENARD ®"  professionnelle
Assistantes Conseillere bilan Céline BRITES
Administratives : professionnel : :
Laetitia DECOTTERD Marie-Christine GODET
En support

administratif :

Margot DUFOUR Référent qualité : Centr’Alp

Philippe RENARD .% Conseillére en Evolution
: Professionnelle

yﬁ\ Céline BRITES

Assistante informatique :

Estelle DESCAMPS Saint Marcellin

.‘ Conseillere en Evolution

Be D—— PP

Assistant de gestion : ¥ " professionnelle :
Benoit MEUNIER Céline BRITES
BLANCHON

FINANCEURS ®

Répartition des financements (activités
principales)

. Communes & EPCI
[43%)]

. Région AURA
[31%]

. Prestations [1%)]

[ FsE+[25%]




EVOLUTION PROFESSIONNELLE MIFE

543 Pays Voironnais
1476 135 St Marcellin Vercors Isére

entretiens 55 Coeur de Chartreuse

80 Hors secteurs* adultes accueillis

674

2022

accueillis pour la @

premiere fois

416

2022

290 Pays Voironnais adultes
44 St Marcellin Vercors Isére accompagnés 382

17 Coeur de Chartreuse
31 Hors secteurs*

293

2022

..................................................................................................................................
. .
. .

. .

. .
. .
.

‘e

Les personnes sont recues essentiellement en entretien individuel avec un
conseiller, sur rendez-vous & Voiron et St Marcellin.

La Maison de I'Emploi dispose de larges horaires d’ouverture adaptés a la
demande des usagers, notamment de ceux, salariés, qui ne sont pas
disponibles en journée :

Ouverture jusqu’a 18h les lundis et mercredis et 19h les mardis et jeudis

.
. .
. .
......
....................................................................................................................................

3 salarié travaillant dans une entreprise du Centre Isére mais habitant hors Centre Isére

»e ot <




EVOLUTION

PROFESSIONNELLE MIFE |

o ADULTES 382 o Femmes
ACCOMPAGN ES adultes accompagnés 116

30 % Hommes

NCO salariés de - de 45
1.3% ans . Femmes . Hommes
: © 140
BAC + CAP / BEP etinfra ' 120 137
36.4% 356% ' 183 100
seniors salariés et DE 80
60
0
54 ®
. demandeurs d’emploi ; o [———— S —
de - de 45 ans : moins de 45 ans 45 et plus
BAC :
26.7%
REPARTITION PAR RAPPORT AU NIVEAU f LES FEMMES SONT MAJORITAIRES QUEL
D'ETUDE QUE SOIT LE STATUT OU L’AGE
201 SORTIES POSITIVES
= 64 % des sorties [ Retour ou maintien en emploi 88....
[ Entrées en formation 9%
177 [ Créations d'activité 1.5%

P L VAE 1.5%
Retour ou maintien en emploi

18

entrées en formation, VAE ...

3

création d’entreprises

3
VAE
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ACTIONS PROPOSEES

6 réunions d’information collective sur la VAE et
les dispositifs de formation pour les salariés
Ces réunions sont tres souvent la porte d‘entrée

e SALARIES ET SENIORS ° '
LES INFORMATIONS COLLECTIVES

26 participants (54 en 2022)

vers un accompagnement.

—o L’ACCOMPAGNEMENT

INDIVIDUEL

Pour définir un projet professionnel et le mettre
en ceuvre : faire le point sur la situation de la
personne, analyser la demande, informer sur les
dispositifs, les emplois, les formations, les
meétiers... co-construire un plan d’action (étapes,
actions a mener, dispositifs et prestations a
mobiliser, plans de financement)...

®
LES CLUBS EMPLOI COMPETENCES 276

Objectif : retour a I'emploi pour des demandeurs
d'emploi de 45 ans et plus - dynamiser la
recherche d’emploi en s’appuyant sur la richesse
du collectif avec wune alternance d'ateliers
collectifs et de rendez-vous individualisés

Themes des ateliers collectifs :

- présentation des participants et de I'action

- travail sur les compétences

- valorisation de ses atouts professionnels

- participation a un job dating en complément de
I'action

Sessions d'une durée de 3 mois - 6 places
possibles par session - Partenariat avec France
Travail

2 actions collectives, 9 participants

Moyenne d’dge : 53,5 ans (de 48 & 64 ans)

56 % de sorties positives emploi

1 ¢bl - 2 CDD - 1 Contrat de
professionnalisation — 1 contrat intérimaire)

4 JOB DATING SENIORS

e 2 a Voiron, 21 entreprises, 131 candidats,

e 2 a St Marcellin, 25 entreprises, 145

candidats .I
46 I

participants
55 9% entreprises
satisfaction =, 7 Z?f .
= w7, satisfaction
i
26

... 66

entreprises déclarent candidats

vouloir rencontrer ...

Témoignage

“Pendant longtemps, j'ai eu le désir d'améliorer ma situation
professionnelle et de m'orienter vers un poste qui me corresponde
davantage. J'ai eu la chance d'étre accompagnée, dans ce projet de
transition professionnelle par la Maison de I'Emploi et de la Formation
des Pays Voironnais et Sud Grésivaudan. L’'accompagnement était
trés qualitatif et professionnel. Ce suivi m'a aidée d'abord & définir
mon projet, puis & encadrer ma recherche de formations en
m'informant de toutes les possibilités de financement.

Au bout de quatre mois, mon projet a abouti. J'ai été acceptée dans la
formation que je souhaitais, et ma Conseillere en Evolution
Professionnelle m'a guidée & travers toutes les démarches a effectuer
et & construire mon dossier de financement.

Aujourd'hui, je me sens épanouie et je suis convaincue que je
trouverai un travail qui a du sens apres avoir terminé ma formation”.



ACTIONS PROPOSEES

e L’ACTION SAME SECU’'R e
Maison a"g @ LaRégion

e I 1
—) = Em PlCll Auvergne-Rhone-Alpes

Cofinancé par
I'Union européenne

MIFE CENTRE T5EEF

Le Service d’Accompagnement des Mutations des Entreprises et de Sécurisation des Parcours Professionnels est un accompagnement
sur mesure de I'entreprise et de ses salariés. Cette action est gratuite, elle est financée par le Fonds Social Européen, portée et
réalisée par la MIFE. Depuis plus de 5 ans cette action propose aux entreprises TPE/PME (- 250 salariés) un accompagnement aux
dirigeants et & leurs salariés sur différentes thématiques que ce soit sur des besoins de formation, de montée en compétences, de
mobilité, de VAE, de tutorat ou de reconversion pour inaptitude...

Les entreprises sont de plus en plus confrontées & un contexte économique en mutation, elle doivent s’adapter en permanence a de
nouveaux marchés et par conséquent gérer la mobilité de leur capital humain, recruter, former, mais aussi fidéliser leurs salariés.

Le conseiller expert SAME Sécu'R est I'interface entre I'entreprise, le salarié et différents interlocuteurs ; les organismes de formations,
les Opco, Transitions Pro, la Carsat, la DDETS...Le partenariat et les contacts privilégiés avec les Opco et Transitions Pro facilitent la
mise en place de projets de formation, de VAE, de tutorat...

—e COTE ENTREPRISES COTE SALARIES

» Un diagnostic personnalisé des besoins de votre Démarche individuelle hors entreprise :
entreprise et de vos salariés

» Des réunions d’'informations collectives pour - Entretien individualisé, personnalisé, confidentiel et sur
présenter les dispositifs de formations mesure pour échanger sur votre projet et vos besoins

+ Un accompagnement sur mesure, individualisé et - Présentation des dispositifs de formation, des

financements des formations ou d'un projet VAE

- Accompagnement dans I'élaboration et la mise en
ceuvre de votre projet

- Suivi a I'issue de la mise en ceuvre du projet

personnalisé de vos salariés et/ou collaborateurs
pour élaborer et mettre en ceuvre un projet

e La mise en place de formations adaptées et sur
mesure en fonction des besoins

* Un suivi des projets mis en ceuvre Démarche collective en entreprise :
« Interface entre différents acteurs : Opco, Transitions
Pro, Organismes de formations... - Présentation des dispositifs de formations
» De l'information sur les dispositifs d'aide et de - Mise en place d’une formation
soutien aux entreprises - Accompagnement dans I'évolution de poste en interne

Témoignage entreprise

P
SAME SECU’R 2023
Au détour d'une conversation avec la Maison de

106 ’"Emploi, nous imaginons qu’un point de vue éclairé et

extérieur G notre entreprise serait intéressant pour faire
monter en compétences l'un de nos collaborateurs,
récemment promu chef d’équipe. Les échanges
individuels puis en trio ont permis d’imaginer un plan
d’accompagnement en tutorat 100% maison avec la
27 18 structuration de la Maison de I'Emploi. Finalement, ce
tutorat a la saveur du fait maison avec la recette d’'un

salariés
accompagnés

entreprises . grand chef !
e entreprises
sensibilisées , _
accompagnées/ AP Composites
diagnostiquées

2t ot @




PRESTATIONS

ACCOMPAGNEMENT VAE

Depuis 4 années, la MIFE Centre Isére accompagne toute personne qui justifie d’'au moins un an d’expérience
en rapport direct avec la certification visée a valider ses acquis de I'expérience.

En 2023 une prestation d'accompagnement a été réalisée pour I'obtention du diplédme d’état d’auxiliaire de
puériculture. Certification obtenue partiellement avec 1 bloc de compétences a revalider sur les 5 présentés.
2 nouveaux accompagnements ont commencé en fin d’'année pour des agents publics sur les certifications
des dipldmes d’état d’auxiliaire de puériculture et d’accompagnement éducatif et social.

La MIFE est aujourd’hui Architecte Accompagnateur de Parcours sur France VAE.

e BILANS PROFESSIONNELS

La MIFE accompagne depuis 2005 les agents publics de la Communauté d’Agglomération du Pays
Voironnais et le Ville de Voiron en bilan professionnel. En 2023 la MIFE a réalisé 1 bilan professionnel (4 en
2022) pour définir un nouveau projet professionnel... Une baisse liée & une demande moindre, notamment
des salariés qui travaillent dans le secteur de I'aide a la personne.

QUALITE o

En 2021, la Maison de 'Emploi a obtenu suite a I'audit initial la certification QUALIOPI accordée au titre
des actions de formation — actions VAE — actions de bilan de compétences.

En 2023, I'audit de surveillance a permis le maintien de la certification.

En 2024 aura lieu I'audit de renouvellement permettant de nous engager dans un nouveau cycle Qualiopi
de 3 ans.

La certification qualité a été accordée au
Quqlio pi » titre des catégories d’actions suivantes :
processus certifié actions de formations- actions permettant
de faire valider les acquis de 'expérience -

E N REPUBLIQUE FRANGAISE ) . i
actions de bilans de compétences

42
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PERPSECTIVES 2024 POUR LA MIFE

) Poursuivre la communication pour
mieux faire connaitre les services
d’accompagnement a I’évolution
professionnelle

[

) Expérimenter I'action Rebond !
Pour accompagner les + de 55
ans vers I'emploi

@ Poursuivre et développer les
accompagnements des
entreprises et des salariés a
travers I'action Same Secu’R

AVEC LE SOUTIEN DE

La Région Cofinancé par
Auvergne-Rhone-Alpes I'Union européenne

»e o <




e PLIE P .

LE PLAN LOCAL POUR L’INSERTION ET
L’EMPLOI Accompagnement

Emploi

Formation

Les PLIE sont des plateformes partenariales créées Compétences

depuis 1990 par des communes et EPCI. Ils mettent Orientation

en cohérence les actions et initiatives d’un territoire . .
Acces aux droits

pour assurer des parcours individualisés vers I'emploi Mobilite

durable des populations les plus éloignées du

marché du travail. 1 q 7

Pour « aller vers » et « aller avec » Plans locaux pour
les personnes en difficulté. o8 . , .
I'insertion et I'emploi

CREATION / MISE EN OEUVRE @ '

Depuis 2001, Grenoble Alpes Métropole_a mis en place le PLIE afin d’agir en faveur des publics les plus
éloignés de I'emploi

Les territoires limitrophes de Grenoble Alpes métropole ont décidé de I'’extension du PLIE,
en 2017. Le Centre Isére a souhaité développer le Dispositif du PLIE, coordonné et structuré

par Grenoble Alpes Métropole.
Les EPCI du Pays Voironnais, de Coceur de

Chartreuse, et de Saint Marcellin  Vercors
Communauté se sont engagés avec la Maison de

PAYS VDIRONNAIS

CIEUR DE CHARTREUSE

I'Emploi et de la Formation, pour la mise en ceuvre

O St-Laurent-du-Pant
et le portage fonctionnel et organisationnel du PLIE,

LE GRESIAUDAN

© Villard-Bannot /\(s

afin de développer cette possibilité

d’accompagnement pour tous les habitants du

CHAMBARAK VINAY VERCORS
Q Vinay

Territoire Centre Isere, pouvant et souhaitant en

PAITS DE SAINT-MARCELLIN

bénéficier.

Saint-Marcellin
o

GRENOBLE-ALPES METROPOLE

V'

DE LA BOURNE A L'ISERE

A NOTER :

Engagement renouvelé lors de la signature du
Protocole d’accord du PLIE 2022-2027 par
I'ensemble des parties

MaiSOH 1o Cofinancé
i 9 : par
@ PLIE ld EmPIOI Isere -I’Unlion européenne

44 Bassin Grenoblois - Centre-isére
udan

Pian Logad pour I'Ingertioa et FEmploi


https://www.grenoblealpesmetropole.fr/330-le-plan-local-pour-l-insertion-et-l-emploi-plie.htm
https://www.grenoblealpesmetropole.fr/330-le-plan-local-pour-l-insertion-et-l-emploi-plie.htm

PLIE CENTRE ISERE .

% PLIE

Bassin Grenoblois - Centre-lsére
Plan Local pour I'Insertion et I'Emploi

A Responsable du PLIE:  4\Voiron Tullins Permanences
S Virginie LEGENDARME .‘ Conseilléres en .% Conseillere en Insertion Saint Laurent du Pont
@" Insertion Socio- @" Socio-professionnelle : . .
professionnelle : Sylvie NOVIANT : .% Con_selllere en_lnsertlon
Pascale GIOVALE Support : [ ) Socio-professionnelle :
Assistant Isabelle ROLLOIS : Rives
istan s gin :
0 ss s a € . Vlrglme TERRANCLE ) Conseillere en Insertion
Administrative : Alima HOUAMDI © @  Socio-professionnelle :
ah Laetitia DECOTTERD Support : ‘ ) : Sylvie NOVIANT
Margot DUFOUR oste porté par le Y . . .
l ? Akl : Saint Geoire en Valdaine
p CCAS de Voreppe 2B . ) )
: .% Conseillére en Insertion Socio-
A [ ) professionnelle :
ﬁ : Virginie TERRANCLE puis
. . . : Alima HOUAMDI
Assistante informatique : Voreppe ! of Po;\n;:uEn Rovans
Saint Marcellin .. Conseillere en Insertion : .‘ y
sdn Estelle DESCAMPS ] .‘ Socio-professionnelle : : Conseillére en Insertion
.% Conseilleres en Séverine GIRAUD : Socio-professionnelle :
T . i " Insertion Socio- : Dominique DUNAS
Assistant de gestion : professionnelle : A Vi
@ Benoit MEUNIER- Dominique DUNAS : a\ Inay
ise : onseillére en Insertion
BLANCHON Elise PAIN : C Il |
Support : Socio-professionnelle :
Margot DUFOUR Elise PAIN
v
FINANCEURS |

Répartition des
financements
PLIE Centre Isére

[ FSE+[39,6%]

. Communes &
EPCI [35,6%)]

. Département
[24,8%]




PUBLIC

QUI PEUT INTEGRER LE PLIE ?
Cofinancé par
'Union européenne

Les participants du PLIE répondent a certains

critéres notifiés par le Fonds Social Européen +

LES CRITERES D’INTEGRATION

[ FSE +

Minimas sociaux

DELD

RQTH

Salariés en insertion

Ressortissants étrangers d'un pays tiers
Femmes

Seniors

Jeunes

0 100 200 300 400

A NOTER: o

Un seul critére est nécessaire pour intégrer le dispositif, de
nombreux participants ont plusieurs critéres, une échelle de . —
priorisation a été mise en place, reprise dans le graphique Isere

Ci—dessus LE DEPARTEMENT

Le PLIE s’engage a réserver 75% de ses

® QU' ORIENTE ? places en priorité pour les allocataires du
RSA

€
Département | Péle emploi péle emploi
. Autres partenaires 82, 1% Le PLIE s’engage avec Péle emploi pour permettre

'accompagnement des Demandeurs d’Emploi qui

5.3% des lui sont orientés

participants
12.5% du PLIE
sont
allocataires
du RSA a
I'entrée du

Dispositif Tout autre partenaire peut orienter vers le PLIE,
CCAS, SIAE, CMS, etc. toute personne en recherche
d’emploi qu’elle soit ou non inscrite auprés du
service public

»e Ot <@




PUBLIC

CARACTERISTIQUES DU PUBLIC?

Les participants du PLIE sont accompagnés dans leur globalité, et en fonction de leurs possibilités et
potentialités

PROBLEMATIQUES ANNEXES

PREDOMINANTES MOBILITE

[ Permis + véhicule

B Sans Permis

Santé

 Sans permis sans véhicule

Sociale

Autres

AGES

| 26-44
B 45-49
o054
. Ehet+

' ® | COMPOSITION DU FOYER
EXPERIENCE PROFESSIONNELLE

I Monoparental [} Isolé
- Couple

60

50

40

30

20

10

+ de 5ans +de 2 ans Aucune

0
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e FONCTIONNEMENT o .

Le PLIE organise I'accueil et |
I‘accompagnement des participants, avec

notamment l'aide de ses partenaires. |l

assure la gestion des entrées et des sorties Orientation Parcours Etapes Sorties
des participants et leur mise en relation avec

les référents de parcours, qui les

accompagnent dans leur parcours vers

I'emploi durable.

L’ACCOMPAGNEMENT
Il est effectué par le conseiller en insertion socio-professionnelle, qui travaille en
; co-construction avec le participant afin de garantir la pérennisation d’une

situation professionnelle et sociale. Cet accompagnement intégre la totalité de la

situation de la personne et adapte son suivi a ces informations.

COMMENT?

Des rendez-vous mensuels, a minima, en privilégiant les rendez-vous physiques.
Un conseiller accessible qui s’adapte au participant en fonction :

@ de son projet, emploi, formation, création d’entreprise...

@ de ses possibilités

@® du marché de I'emploi

Exemple d'un Parcours

Madame B.
Femme, veuve Orientée par le Ateliers numériques et Formation DELF
avec un enfant Département, linguistiques a visée PRO
de 3 ans, jamais Entrée PLIE en professionnelle 02/2020-05/2020
travaillé, mars 2019 09/2019-12/2019 Sud Grésivaudan
problématique
santé

Mal Prescription PMSMP en Signature
del Adéquation et restauration collective d’un CDI
Em démarrage des 01/2024 02/2024

missions
09/2020-12/2022

Pays Voironnais

48

e o«




' ENTREES

49

o 631

personnes accueillies
PLIE Centre Isére

rappel 2022 : 655

536

PLIE Centre Isére

rappel 2022 : 530

180

nouvelles personnes

rappel 2022 : 181

534

personnes accueillies
PLIE Maison de I'Emploi

rappel 2022 : 575

449

ont été accompagnées ont ete accompagnees

PLIE Maison de I'Emploi

rappel 2022 : 457

155

nouvelles personnes entrées

entrées PLIE Centre Isere ~ PLIE Maison de 'Emploi

rappel 2022 : 153

infra BAC

REPARTITION DU PUBLIC
ACCUEILLI PAR RAPPORT AU
NIVEAU D'ETUDE

79,2%

des participants du PLIE ont un niveau

1 006

entretiens & distance
(rappel 2022 :

NOMBRES D‘ENTRETIENS
EFFECTUES par le PLIE Maison de 'Emploi

3 467

entretiens effectués
(rappel 2022 :

2 368

entretiens physiques
(rappel 2022 : 2 256 entretiens)

3556 entretiens)

—
=S

® ACCUEILS & ACCOMPAGNEMENTS o .

52,7%
de Femmes rappel 2022 50,5%

47,4%
d’ Hommes rappel 2022 49,5%

A NOTER:

Une différence notable est & noter concernant la
féminisation des accompagnements pour cette
année 2023.

<CAP/BEP || CAP/BEP
PBsac IBAC +

POLL,
/
AED)) -
\
participants du PLIE ont
YV 40 effectué des ateliers

organisés par les
conseilléres

ATELIERS COLLECTIFS INTRA PLIE

Ateliers Numériques,
de Techniques et de Recherche d’Emploi, ainsi que 2
sessions CBSM et une session MAAC

1 172 entretiens)

A NOTER:

Les entretiens sont des entretiens individuels, les entretiens collectifs
font aussi partis de 'accompagnement. Le PLIE oriente vers les
ateliers et formations de nos différents partenaires en priorité. En
interne, le nombre de collectifs est restreint & ce jour. L’équipe du PLIE
participe et collabore aux événements portés par la Maison de
'Emploi (ex : forum inversé, action Handicap, etc. )




| ACCOMPAGNEMENT

LA CONTRACTUALISATION ¢ '
528 7 A NOTER:

Rappel 2022 : 459 Chaque participant du PLIE contractualise, avec son
conseiller, son accompagnement. Ce Contrat
d’Engagement Réciproque permet de définir les
objectifs de chacune des parties, ainsi que ses

participants ont contractualisé leur
accompagnement, avec le PLIE Centre Isere

engagements. Contrat tripartite lorsque le
participant n’est pas bénéficiaire du RSA : Maison de
Rappel 2022 : 386 I'Emploi Conseiller et Participant. Contrat

quadripartite lorsque le participant est bénéficiaire
du RSA : Département, Maison de I'Emploi Conseiller
et Participant

participants ont contractualisé leur
accompagnement avec le PLIE Maison de I'Emploi

LES ETAPES o .
NOMBRES

ET TYPES

I Etapes 2023 | Etapes 2022 D’ETAPES
300

250
200
150
100

106

50
35

N
¢§9 >

¢ Chiffres Maison de I'Emploi (hors Voreppe)

A NOTER :

Les étapes effectuées lors de 'année 2023 ont sensiblement baissé par rapport a 2022, cela s’explique
par le ralentissement économique, un public tres éloigné de I'emploi, qui n’a pas réussi a rebondir lors
de la reprise, des accumulations de difficultés en inadéquation avec le monde du travail

»e o @




SORTIES

o LES SORTIES s s Wi
181 149

PLIE Centre Isere PLIE Maison de I'Emploi

[ Réorientations [l Autres

personnes sorties du Dispositif

Rappel 2022 :172 Rappel 2022 : 146

) ) 25.4%
51,4% 49,7%
PLIE Centre Isére PLIE Maison de I'Emploi

de sorties “positives” *
Rappel 2022 : 60,5% Rappel 2022 : 61%

A NOTER :

* Une sortie dite positive = CDI temps plein, CDD + de 6 mois temps plein, Formation qualifiante, Création d‘entreprise,
CDI temps partiel choisi (le participant ne recherche pas une autre activité complémentaire), CDD + de 6 mois temps
partiel choisi (le participant ne recherche pas une autre activité complémentaire).

La durée moyenne d’accompagnement est de 22 mois (en 2022 cette moyenne était de 21,1 mois ).

e EXEMPLE DE PARCOURS

Parcours de Madame G.

l

Femme, pas travaillé A fait Coach Emploi Orientée suite a Formation PIC
depuis 17 ans, 3 suite a sa rencontre Coach Emploi, Numérique,
enfants, dont 2 avec avec le Cabinet de Entrée PLIE en Péle emploi
une problématique Recrutement Vocation février 2023 02/2023-03/2023 Sud Grésivauckn
handicap, problématique 12/2022
santé

Mai Projet Formation GLCUCLE Job Dating Seniors Entrée en A son stage
] Assistante L UG CT A S 11/2023 Formation TP avec une
del Em Comptable 05/2023-06/2023 Démarche Assistante entreprise
Pays Voironnais Info coll entreprise pour Comptable rencontrée lors
stage en vue de la 12/2023 du Job Dating
formation

Est en formation jusqu’en juin 2024

»S. nhat <
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PERSPECTIVES DU PLIE

2024

@ Etre au plus prés des besoins
des participants : développer
les actions collectives

@ Poursuivre et développer les
accompagnements des
participants

@) S’adapter au mieux aux
évolutions et changements
présents et futurs

. Maison e s
* PLIE “Etmploi  1ISEIFe

Bassin Grenoblois - Centre-lsére d o
Plan Local pour 'Insertion et I'Emplel  Pays Vokonnais | Sud Grésvaudan IEAeldGaud TS 0y

: 2t ot <

Cofinance par
I'Union européenne
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—— POLE DEVELOPPEMENT EMPLOI-FORMATION o——

NOTRE EQUIPE

Responsable :
Jean-Francois MINE

Voiron

Voiron

@2 Chef de projet o2 Stagiaire chargée de

Assistante (0" Ressources Humaines : @7 mission orientation:
Administrative : Olivier HOENIG Clémence LAURENT
Maude TORRES LY Assistante Ressources A
») Humaines en
Alternance :
Emma CAPELLI puis Voiron - Saint Marcellin
Clara RIVIER

@2 Chargés de mission

55

B> D>+ po— Beo

Assistante informatique :

Estelle DESCAMPS

Assistant de gestion :
Benoit MEUNIER-
BLANCHON

a’

A

Saint Marcellin

@2 Chef de projet
.‘ Ressources Humaines :

Marie ARCHINARD puis
Anne SARRA

Clauses Sociales -
Relations Entreprises :
Corinne LECLERC
Mokhtar BERRACHEDI




MODALITES ET DISPOSITIFS

56

D'ACCOMPAGNEMENTS RH

C'est Iout‘E«*Jd qcfgmpo g1 de mettre & plat stratégie,
organisation,.mode angf@al RH pour sécuriser les parcours
iés e coné‘ue e o} bmique et sociale des TPE/PME.

le recrut ‘ anisation du management, la

| orque employeur, ...

MINISTERE

mlutmns s PLIE “Ermoloi isére -fllnﬁ_nance par
fropmirpemrmabhapreent] s P e I'Union européenne

1 FORMATION 1 EMPLOI ®

C'est un service aux entreprises capable de s‘engager durablement pour l'emploi et de
questionner leur processus de recrutement. Il integre une formation certifiante.

Les étapes:

1- Définition du besoin de compétences avec I'entreprise / formalisation de 'engagement

2- Validation d’'une offre de formation et des modalités de financement

3- Construction d’'un plan de communication

4- Organisation d’informations collectives, de visites d’entreprises, de tests d’aptitudes et
d’entretiens de motivation

5- Sélection des candidats et suivi de la formation

LES CLUBS RH ®

Avec une fréquence de 2 ou 3 par trimestre, ils répondent aux problématiques RH
collectives des TPE/PME en apportant sur une demi-matinée une information concrete RH.
Responsabilité sociale des entreprises, prévention des conduites addictives, droit social,
gestion de conflits, les démarches inclusives... tous les sujets peuvent étre abordés.

LES ACCOMPAGNEMENTS RH ®

Pour les actes simples et peu chronophages, la Maison de I'Emploi accompagne
I'entreprise. Lorsque le besoin est plus important, elle fait appel a I'offre de service des
partenaires institutionnels et notamment la DREETS, les OPCO, les chambres consulaires
ou la Région.

LE JOB BOARD ®

Il permet de recruter mais également d’étre visible et de travailler la marque employeur.
En 2023, 570 offres d’emploi ont été saisies par nos équipe ou déposées directement par
les employeurs.

LES JOBS DATING - FORUMS EMPLOI ®

Pour I'entreprise, cela permet de rencontrer des candidats dans un cadre neutre au plus
pres des territoires avec I'appui des acteurs de I'emploi.

2l ot <




ANIMATION RH
276

® < 65 % Voironnais
Py ENTREPRISES‘ 43 1 A Chartreuse
ACCO M PAG N E ES employeurs g 110

V' 0,
accompagnes 26 /t: Sud
Gresivaudan

La Gestion Prévisionnelle des Emplois et des
Compétences Territoriales consiste a montrer ce que
sont nos spécificités de territoire, mettre en avant les
problématiques emplois compétences puis a définir un
plan d’action territorial dont la garantie d’efficacité est
basée sur la proximité géographique ou la qualité du
partenariat local.

Industrie
34%

Autres
50.9%

En tant que service public nous répondons aux besoins

Métiers du soin de tous les employeurs, notre prospection va se
15% concentrer:
i i * sur ceux qui recrutent les publics que nous
REPARTITION PAR SECTEUR D’ACTIVITE accompagnons,

e sur les secteurs d’activités priorisés : I'industrie et
les métiers du soin.

35 DIAGNOSTICS RH

REPARTITION PAR THEMATIQUE DES ACCOMPAGNEMENTS REALISES

o

50 100 150 200

Aide au recrutement 212

Club RH

mI
N
=
w
N

Evénements métiers

1 Formation 1 Emploi

Diagnostic RH

w
o1

W
((e]

Appui RH individuel - Partenaire

N
o1

Coach Emploi

[y
N

Appui RH collectif

L] |
o

=
N

Accompagnement RH MDE

Accompagnements

57
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s) - Charavines - 55
bpérateurs) - Moirans - 21

1 domicile) - 47

Saint-Marcellin : 13 employeurs - 120 participants

Chartreuse : 12 employeurs - 61 participants

Voiron : 10 employeurs - 22 participants

Saint-Marcellin : 10 employeurs - 15 participants

Fregata Hygiene (papetiers) - Charavines - 55 participants
Hutchinson / Manpower (opérateurs) - Moirans - 21 participants

Multi-employeurs (Aides a domicile) - 47 participants

G
Centr'Alp- Moirans - 7 employeurs - 73 participants  cen s

Peuras - Tullins - 9 employeurs - 71 participants ~ TUL

Avec OPCO2I (opérateur de compétences interindustriel) Amélioration et
professionnalisation des pratiques RH ‘2_‘
6 entreprises - 10 participants de septembre 23 & avril 24 I

Groupe de travail sur les bonnes pratiques
RH dans le secteur de I'aide a domicile.

La Maison de 'Emploi organise, prépare et anime le groupe de travail « Stratégie Ressources
Humaines » (bimestriel) avec I'ensemble des partenaires emploi-formation et ressources humaines dans
le but de :

o avoir une vision globale des entreprises et de leurs préoccupations (partage d’infos)

o construire des outils de GRH adaptés aux besoins des TPE-PME et de leurs salariés

o mettre en synergie les forces des structures pour davantage d’actions opérationnelles

o suivre les actions RH en Centre Isére.

En 2023, la thématique du recrutement est restée au coeur des préoccupations des employeurs du territoire avec 8
clubs RH dédiés dont 6 sur les démarches inclusives dans le recrutement.
Les autres thématiques traitées ont été la posture du manager et la gestion des compétences dans l'industrie.

58 Au total, 134 entreprises (220 personnes) ont participé a ces 12 Clubs RH organisés avec 20 partenaires.



CONNAITRE LES METIERS ET LES
ENTREPRISES

1 165 participants aux actions d’orientation

Avec le soutien de
Circuits des métiers @ LaRégion

16 employeurs ont ouvert leurs portes

ZA Centr’Alp a Moirans

Auvergna-Rhdre-Alpes neal

ZA Le Peuras a Tullins

Participants DE

Forums des métiers

112 exposants dont 74 employeurs de tous
secteurs d’activité

Forum “Le rendez-vous” a Chatte
Forum Déclic Passion métiers a Voiron

450 scolaires (lycées et colleges)
300 demandeurs d’emploi et actifs

Participants

EN

ACADEMIE

DE GRENOBLE
SAINT-MARCELLIN Paderid

VERCORS ISERE el 2% Club Voiron

Connaitre son territoire et
mieux se connaitre

24 prestations réalisées en college, en
LUSALLUTUEY |y cée ou en prépa apprentissage

Scolaires accompagnés

59




LA CLAUSE D’INSERTION -BILAN 2023

Les clauses d’insertion permettent de réserver un nombre d’heures de travail pour des personnes
éloignées du monde de I'emploi dans le cadre d’un marché public ou privé.

la clause d’insertion

a permis de générer

11214 (2312

heures d’activité sur
le Centre Isére

® 69% ® 33% ® 27% ® 14% habitants
d’hommes dejeunes de bénéficiares de quartiers
du RSA prioritaires

® 408 heures
en moyenne
par contrat

e LES BENEFICIAIRES DE LA CLAUSE

Cofinancé par
I'Union eurcpéenne




LES METIERS DE LA CLAUSE

Batiment - Travaux publics
18.1%

Autres Secteurs
9.5%

Recyclage
72.4%

Exemple de parcours :

MM 31 ans est salarié en parcours d’insertion
au sein de I'association Adéquation depuis
2021.

Son projet professionnel vise les métiers du
batiment.

Eligible aux clauses sociales d'insertion, il a été
mis a disposition en 2023 auprés des
entreprises LAQUET et SDE .

Il occupe actuellement un poste d’aide macon,
avec expérience acquise dans le domaine de la
banche et du coffrage. L’entreprise SDE en est
satisfaite. La mission de MM est prévue
jusqu’en Juillet 2024 avec I'objectif d’une
embauche directe en CDI.

e LES BENEFICIAIRES DE LA CLAUSE

Les clauses se diversifient du BTP
avec la part croissante des
marchés réservés aux SIAE pour la
gestion des ressourceries ou
I'entretien des espaces verts

Par exemple :
* transports et logistique 7 436h

* entretien espaces verts 2 673h
e qassistance administrative 820h

¢ Agente de maintenance : 766h

LES ACHETEURS ®

En 2023 les principaux acheteurs
publics qui nous ont confié la gestion
de leurs clauses d'insertion sont :
m SAINT-MARCELLIN

VERCORS ISERE

AN ALPES ISERE
PLIRALIS : HABITAT oo
N ’ —

isére

SDH&

Groupe Actionlogement

Ao B
o --
« 1> Biévrescre m

| MAIRIE

alnt TI ne
S'Abf)aye

TULNS

saintmarcelin SATN TE AN

“ 2l ol «
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LES PERSPECTIVES 2024

@ Développer les clauses sociales en
mobilisant davantage d’acheteurs
dans cette démarche et en
diversifiant les marchés

Proposer sur tous les territoires des
actions de rencontres
employeurs/demandeurs d’emploi

Mener un travail exploratoire
sur les aides a la mobilité et les
aides a la garde d’enfants
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ANNEXES
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Activité de la Maison de I'Emploi et de la Formation des Pays Voironnais et Sud Grésivaudan

2022 2023
Teritoire™ Nombre de personnes accompagnées MNombre de personnes accompagnees

Jeunes Adultes Total Poids Jeunes Adultes Total Poids

Pays Voironnais 924 a7a 1902 92,2 % a17 1669 2486 71,7 %

Coeur de Chartreuse Isére 66 65 11 6,3 % 80 134 214 6,2 %
Sud Grésivaudan 0 4 4 0,2 % 308 223 53 15,3 %

Autres 20 6 26 1,3 % 88 147 235 6,8 %
TOTAL 1010 1053 2063 100,0 % 1293 2173 3466 100,0 %

* Territoire d'habitation en cours au moment de I'édition des statistiques
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Poursuivre et renforcer les actions ‘ y

au plus proche des habitants et
des entreprises

2 345
personnes

accompagnées dont 14 706

entretiens individuels ou

1413 collectifs

venues pour la 1ére fois
Poursuivre les actions collectives en 2023

pour le public jeunes, les renforcer

pour le public adulte

704 887

entreprises contactées personnes ont accédé a
une ou plusieurs situations

positives : emploi,
formation, création

Etre partie prenante du comité dactivité, VAE ...

local pour I'emploi et continuer
d’étre un acteur clé du réseau pour
I'emploi

VOIRON

40, rue Mainssieux - CS 80363
38516 Voiron Cedex

04769317 18
maison emploi@paysvoironnais.com

www.emploi-paysvoironnais.org

ST MARCELLIN

7, rue du Colombier- BP 63
38162 Saint-Marcellin Cedex

r 1 |
04 76 38 45 48 aISOn
www.emploi-paysvoironnais.org L)) | I | | Oi

Pays Voironnais | Sud Grésivaudan
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