
Publié le 10/06/2025 à 07:53

ASSISTANT D\'AGENCE EN ALTERNANCE
H/F - VOIRON H/F 

EVIDENCE

Référence de l'offre : MDE-250610-2615

DESCRIPTION DU POSTE :

O2 VOIRON recrute un.e assistant.e d'agence en alternance

Accompagné(e) de ton tuteur, tu gagneras progressivement en autonomie sur tes projets pour faire de
cette expérience un vrai accélérateur de carrière. 

Tu pourras aussi découvrir toute la diversité de nos métiers, dans un secteur en perpétuel
développement.

Et ensuite  ?  A la fin de tes études, diverses opportunités pourront s’offrir à toi, partout en France !

Pour cela, voici ton challenge ;)  :

Avec l’accompagnement de ta/ton Responsable d’agence, ton rôle consistera à :

Gérer l’activité des intervenants salariés au travers de leur planning 
Gérer les prestations : mise en place, traitement des dysfonctionnements, gestion des alertes,
contrôle des prestations,
Gérer et tracer la satisfaction des clients utilisateurs et des salariés intervenants (réclamations,
changement d’horaires …),
Tenir à jour l’ensemble de ces données sur le logiciel de gestion d’activité,
Piloter l’activité au travers d‘indicateurs de performance définis,
Pré-recruter le personnel intervenant à domicile en respectant le processus de recrutement
(sourcing, entretiens collectifs…),
Tenir à jour les données sur le logiciel de traitement de candidatures DIGITAL Recruiters,

Ta future équipe :

Tout au long de ton alternance tu as l’occasion de travailler au quotidien avec différentes personnes :
Responsable d’agence, Responsable de secteur,  Chargé.e de clientèle et Intervenant.e à domicile.

En intégrant la promotion d’alternants O2, tu bénéficies d’un parcours d’intégration et de formation
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interne adapté.

Sans oublier que ton tuteur et l’ensemble de l’équipe est là pour t’accompagner et te suivre tout au
long de ton parcours !

NATURE DU CONTRAT

Nature du contrat : Contrat d'apprentissage

Durée : 24 mois

Temps de travail : Temps plein

Salaire brut : 1801.80€ Par mois

Lieu de poste : VOIRON - 38500

Avantages : 

Primes

 

MODALITÉ DE CANDIDATURE :

Postulez en ligne depuis la page OFFRES D’EMPLOI du site de la Maison de l’Emploi : 

>> CLIQUEZ ICI POUR POSTULER EN LIGNE <<

Besoin d’aide pour postuler ? Contactez votre conseiller au 04 76 93 17 18.
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