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RESPONSABLE COMMERCIAL TRILINGUE
H/F 

ACIERIES DE BONPERTUIS

Référence de l'offre : MDE-210326-310

DESCRIPTION DU POSTE :

Le groupe Forlam est un spécialiste français dans la transformation de l’acier. 

Son pôle Laminage (3 sites de production en Isère, environ 300 collaborateurs -52M€ CA) fabrique des
profilés métalliques (acier carbone ou inox) pour les marchés de l'automobile, mécanique, serrurerie,
coutellerie, énergie, industrie ferroviaire et ferronnerie, principalement. 

Dans le cadre de l’évolution de notre service commercial, nous recherchons :

Un(e) Responsable Commercial trilingue

Au sein d’une équipe de 5 responsables commerciaux et 3 ADV, il/elle met en œuvre notre stratégie sur
sa zone dédiée : principalement l’Allemagne et également la Pologne, la Tchéquie la Hongrie, les
Balkans et la Scandinavie.  

En charge des marchés Ferroviaire, Serrurerie, Mécanique, Coutellerie et Energie sur la zone définie, le
responsable zone export est responsable du CA de son secteur, de la rentabilité des ventes et du
volume en tonnes, ainsi que des délais, qualité, et recouvrement. Il intervient, sur un secteur multi
produits, multi marchés, et au niveau international.  

Les missions principales seront :

Prospecter sur la zone géographique attribuée, identifier de nouveaux marchés et de nouveaux
clients

Gérer la relation clients dans son ensemble

Veiller à la compatibilité entre les besoins clients et les moyens de fabrication

Réaliser les offres commerciales  

Suivre les enregistrements de commandes et vérifier les termes des commandes

Participer à la saisie des éléments client/commandes/articles dans l’outil informatique

Créer les articles (fiche produit+ plans)
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Fournir une assistance dans la gestion de la logistique et des éventuels litiges (qualité)

Profil :

Diplômé en Commerce International ou issue d’une formation technique, vous êtes à la recherche
d’une expérience professionnelle qui vous permettra de mettre à profit vos compétences linguistiques
(bilingue Allemand et Anglais professionnel) et commerciales.

Véritable référent technique vous attachez une importance particulière à la relation client et à
l’articulation entre les différents acteurs de l’entreprise avec lesquels vous êtes en relation au quotidien
afin de contribuer à la réussite de l’entreprise.

Votre relationnel et votre dynamisme vous permettent d’évoluer dans un secteur industriel B to B avec
agilité.

Vous connaissez idéalement le secteur des industries manufacturières de métaux.

Poste :

Vous avez envie de rejoindre une équipe dynamique et un groupe en pleine évolution ?

Nous proposons un CDI à temps plein. 

Le poste nécessite d’être présent au quotidien sur nos 3 sites de production (principalement Apprieu et
Rives et aussi Domène). 

Les déplacements clientèle sont de l’ordre de 2 jours par semaine en moyenne.

Rémunération selon profil

NATURE DU CONTRAT

Nature du contrat : CDI

Durée :

Temps de travail : Temps plein

Salaire brut : selon profil

Lieu de poste : RIVES - 38140
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Avantages : 

 

MODALITÉ DE CANDIDATURE :

Postulez en ligne depuis la page OFFRES D’EMPLOI du site de la Maison de l’Emploi : 

>> CLIQUEZ ICI POUR POSTULER EN LIGNE <<

Besoin d’aide pour postuler ? Contactez votre conseiller au 04 76 93 17 18.
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