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ASSISTANT COMMERCIAL H/F 

PROVETO-KICHIM

Référence de l'offre : MDE-221024-1341

DESCRIPTION DU POSTE :

PROVETO KICHIM recherche un ASSISTANT COMMERCIAL H/F

Nous sommes depuis des années un point de référence dans le secteur des collectivités publiques et
privées, des entreprises, établissements scolaires,... Nous sommes spécialisés dans la vente de
produits tels que : insecticides, herbicides, produits d'entretien, produits écolabels, essuyages et papier,
maintenance voiries, biotechnologies.

Vos missions seront :
- Gestion et mise à jour des fiches clients sur informatique
  - Assurer le traitement administratif des commandes clients (Saisie des commandes, édition des
documents)
  - Établir les devis de ses commerciaux
  - Répondre au standard téléphonique en binôme avec la responsable des achats
  - Mettre à jour le catalogue produits
  - Assurer l'assistance commerciale de ses représentants
  - Assurer les traitements des suivis transport
  - Faire les étiquettes de transport
  - Assurer la gestion documentaire (rédaction, diffusion, archivage)
  - Faire le tableau des NC (tableaux, résolution,...)
  - S'assurer de la satisfaction client
  - Assistance téléphonique (information, réclamation)
  - Traiter les réclamations clients avec la responsable des achats
  - Faire les analyses des données qualité et les statistiques pour les séminaires
  - S'assurer du suivi et de la mise en place de l'amélioration continue et des actions correctives et
préventives
  - Mettre à jour le fichier produit (fiches techniques et fiches de données de sécurité, étiquettes)

  Compétences personnelles :
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  Rigueur, organisation, réactivité, autonomie
  

   
Poste basé à Moirans (38)
  Temps de travail : 39 h/semaine
  Début : Dès que possible
  Type de contrat : CDI
  Salaire : 2300 € brut mensuel
    Expérience minimum de 2 ans sur un poste similaire
    Merci d'adresser vos candidatures (CV + lettre de motivation) ci-dessous

NATURE DU CONTRAT

Nature du contrat : CDI

Durée :

Temps de travail : Temps plein (39h)

Salaire brut : selon profil

Lieu de poste : MOIRANS - 38430

Avantages : 

 

 

MODALITÉ DE CANDIDATURE :

Postulez en ligne depuis la page OFFRES D’EMPLOI du site de la Maison de l’Emploi : 

>> CLIQUEZ ICI POUR POSTULER EN LIGNE <<

Besoin d’aide pour postuler ? Contactez votre conseiller au 04 76 93 17 18.
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